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Zarauzko Udalak, 2021. urtean, Santa Klara eraikina erosi zuen, 
helburu garbi batekin: Zarauzko ondare historiko eta arkitektonikoa 
gorde eta babestea, eta herriari azpiegitura indartsu bat eskaintzea. 

�)�V�E�M�O�M�R�E���I�V�E�F�I�V�V�M�X�^�I�O�S���¼�R�E�R�X�^�M�E�^�M�S�E���F�M�P�E�X�Y���F�M�X�E�V�X�I�E�R�����7�E�R�X�E���/�P�E�V�E�R��
herritarren beharrei erantzuteko ekipamendu kultural bat egitea 
aurreikusi zen. Hainbat administrazio-arlok, gobernu-organoek 
eta herritarrek (inkesta baten bitartez) ontzat eman zuten Santa 
Klara kultur-gune bihurtzea. Beraz, Zarauzko Udalak Santa Klara 
komentua birgaitzeko eta eraberritzeko oinarrizko proiektua 
aurkeztu zuen Europako Next Generation funtsetako laguntza-
lerroen deialdi batera, eraikinean ekipamendu soziokultural bat 
jartzeko.

Laguntza ekonomikoa lortu ondoren, eraikinean esku hartzeko 
unea iritsi da, horregatik beharrezkoa da eraikinaren edukia 
berehala zehaztea. Aurkeztutako proiektuaren helburua kultur-
�^�I�R�X�V�S���F�E�X���I�K�M�X�Y�V�E�X�^�I�E���H�E�����F�E�M�R�E���L�S�V�X�M�O���E�Y�V�V�I�V�E���S�V�E�M�R�H�M�O���H�I�¼�R�M�X�^�I�O�S��
daude haren programa zehatza, barne banaketak, ekipamenduak, 
espazioaren kudeaketa... Aurkeztutako laguntzaren epeak oso 
estuak direnez, eraikinaren programa 2023ko urria baino lehen 
zehaztu behar da, proiektua idatzi behar duten teknikariei eraikinak 
izan behar dituen funtzioei buruzko lehen oharrak helarazteko.

Horregatik, Zarauzko Udalak ‘Santa Klara LAB’ parte-hartze prozesu 
irekia jarri zuen martxan, Santa Klara komentua osatzen duten 
eraikinen etorkizunaren inguruan herritarren eta kultur-eragileen 
iritziak eta ideiak jasotzeko. 2023ko abuztutik irailera bitartean egin 
da parte-hartze prozesu hori. 

Txosten honek prozesu parte-hartzaile horretan jasotako irizpideak 
batzen ditu.

SARRERA

Zer da hau?
Santa Klara LAB parte-hartze pro-
zesuaren ondorioak.  Herritarren 
iritzi, irizpide eta zalantzak batzen  
dituen txostena.

Sustatzailea
Zarauzko Udala

Parte-hartzaileak
Sortzaile-eragile kulturalak
Herritarrak

Data
2023ko abuztutik
urrira arte
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Nondik dator eskakizun 
hau?
Zarauzko Udalak laguntza 
ekonomikoa lortu du Santa 
Klaran esku hartzeko 
Laguntza horren epeak 
�G�L�U�H�O�D���H�W�D�����E�H�U�H�K�D�O�D���G�H�Ë�Q�L�W�X��
behar da eraikinaren 
programa.

Zer fasetan gaude?
Santa Klara ekipamendu 
�N�X�O�W�X�U�D�O�D�U�H�Q���S�U�R�J�U�D�P�D���G�H�Ë-
nitzen hasteko momentuan. 
Arkitektura proiektuaren 
oinarriak ezarriko dituen 
�O�H�K�H�Q�H�Q�J�R���L�U�L�]�S�L�G�H�D�N���Ë�Q�N�D-
tzeko unea da.

AURREKARIAK
 

Santa Klara komentua eta inguruko 
eraikin-multzoa erosi

SANTA KLARA KOMENTUAREN BIRGAIPENA

Herriko ondare historiko eta arkitektoniko hau gorde 
eta babesteko egokitze-lanak egin 

Ate irekiak eta herritarrei egindako galdeketa 
(eraikinaren erabilera orokorraren inguruko galdeketa)

Next Generation laguntza-lerrora aurkeztu
Santa Klara komentua ekipamendu soziokultural gisa 
birgaitzeko eta berritzeko oinarrizko proiektua idatzi

Next Generation laguntza jaso

Lan-talde teknikoa aukeratzeko prozesua  

Lan-talde teknikoa aukeratu 

Bitartean egin beharrekoak

Eraikinaren espazioen kudeaketa eta 
erabilera ���G�H�Ë�Q�L�W�X

Udalerriko beste eraikin kultural batzuk 
berrantolatu

Amalur parkearen inguruko eztabaida
publikoa ireki
 

Foru Aldundiak emandako ondare-babes mailaren 
eta baldintzei buruzko txostena  

Zarauzko Santa Klara komentua birgaitzeko eta eraberritzeko 
obraren proiektua idatzi, eta zuzendaritza fakultatiborako 
laguntza teknikoa aukeratu

Proiektu arkitektonikoa garatu

Eraikinaren obrak bukatu

Obren hasiera

Santa Klara LAB. Parte-hartze prozesua.

2021

2022

2023

2026

2024

?

?

?

...

5
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Santa Klara ekipamendu kultural bat izango da, herritarrak 
elkartzeko gune bat. Hortaz, ikasteko, sorkuntza artistikorako eta 
esperimentatzeko espazioak izango ditu, jendeak praktika, prozesu 
eta esperientzia gisa bizi dezan kultura.

Santa Klara ekipamendu kultural bihurtzea helburutzat 
hartuta, hurrengo pausoa kultur zentroa nolakoa izango den 
�H�I�¼�R�M�X�^�I�E izango da. Horren arabera garatuko direlako proiektu 
arkitektonikoa, programazioa, kudeaketa plana...

Beraz, eraikinaren ezaugarriak eta egungo egoera aztertu behar 
�H�M�V�E�����I�V�E�M�O�M�R�E�V�I�R���I�W�T�E�^�M�S���¼�W�M�O�S�V�E���I�K�S�O�M�X�Y�X�E�O�S���T�V�S�T�S�W�E�Q�I�R��
bideragarri bat planteatzeko.

Aldi berean, zentroaren izaeraren inguruan hausnartu beharra dago. 
Santa Klara nola bizi eta esperimentatu nahi den zehaztu behar da, 
betiere programazio eta zerbitzu kulturalei lotutako proposamenak 
�O�S�R�X�Y�E�R���M�^�E�R�H�E�����>�I�R�X�V�S�E�V�I�R���M�^�E�I�V�E�O���H�I�¼�R�M�X�Y�O�S���H�Y���L�E�V�I�R���T�V�S�K�V�E�Q�E����
ekipamendua eta kudeaketa nolakoa izango den.

ABIAPUNTUA

Zer izan behar da kontuan?
Proiektuaren aukerak eta mugak 
zeintzuk diren jakitea beharrezkoa 
da, ekarpenak aberasgarriak izan 
daitezen.

EGUNGO EGOERA
Eraikinaren oinarrizko 
ezaugarriak eta baldintzak.

ZENTROAREN IZAERA
Zarauzko kultur eskaintza 
osatuko duen ekipamendua.
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Zarautz erdian dagoen XVII. mendeko komentua da. Eraikin 
garrantzitsua da, bere kokapen, historia eta ondare-balioarengatik, 
eta kanpoko zelaiak eta Amalur parkeak hartzen duten zabalera 
handiagatik.

1794an frantsesek hondatu ondoren, 1985an berritu zen eraikina. 
Orain berriz egokitu beharko litzateke bertan herritarrentzako 
kultur zentro bat jartzeko. Baina eraikina ezin da edozein modutan 
moldatu, ondare-babesa duelako eta egiturazko arrazoiengatik.
Ezinbestekoa da, beraz, eraikinaren funtsezko ezaugarriak 
aztertzea.

Helbidea
Santa Klara kalea 2

Eraikitze data
XVII.mendea

Azalera totala
4.350m2

Egitura
Lau eraikinek eta kanpoko 
baratzeek osatutako multzo 
arkitektonikoa

Eraikin nagusia

Moja-etxea

Eliza

Ukuilua

Kanpoko parkea

1

Eraikinaren 

EGUNGO EGOERA
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�%�Q�E�P�Y�V���T�E�V�O�I�E�V�M���F�Y�V�Y�^�O�S���I�^�X�E�F�E�M�H�E���T�Y�F�P�M�O�S�E���E�Y�V�V�I�V�E�K�S���^�E�F�E�P�H�Y�O�S���H�I�R�I�^�����L�S�V�V�I�R���I�^�E�Y�K�E�V�V�M���¼�W�M�O�S�I�R���E�R�E�P�M�W�M�E���X�\�S�W�X�I�R��
honetatik kanpo geratu da.

Sarrerak
5

Solairuak
4

Azalera
Behe solairua: 1.010m2
Solairuartea: 280m2

Lehen solairua: 790m2

Bigarren solairua: 720m2

Guztira: 2.800m 2

Baldintzatuta: 715m 2 (%25)

Informazio orokorra
Klaustroa inguratzen 
duen eraikina. Baldintzak 
nagusiak: zelden lerrokadura 
errespetatu beharra; eta, 
solairuartea mantentzekotan, 
azpiko gelen altuera baxua.

Beste eraikinekiko erlazioa
Elizarekin lotuta

Sarrerak
1

Solairuak
4

Azalera
Behe solairua: 195m2
Solairuartea: 75m2

Lehen solairua: 230m2

Teilatupea: 170m2

Guztira: 670m 2

Baldintzatuta: 330m 2 (%50)

Informazio orokorra
Moja-etxe izandako eraikina.
Egun nahiko gune ilun eta 
iritsezinak ditu.
Babes-maila ez da beste 
eraikinetan bezain zorrotza.

Beste eraikinekiko erlazioa
Elizarekin lotuta

Sarrerak
2

Solairuak
2

Azalera
Behe solairua: 335m2
Solairuartea: -
Lehen solairua: 100m2

Bigarren solairua: -
Guztira: 435m 2

Baldintzatuta: 435m 2 (%100)

Informazio orokorra
Eliza osoak babes-maila 
nabarmena izango du.
Eraikinaren egungo sarrera 
nagusia elizarena da, eta 
eraikin nagusia eta moja 
etxea ere konektatzen ditu.

Beste eraikinekiko erlazioa
Eraikin nagusiaren eta 
moja-etxearen artean

Sarrerak
5

Solairuak
2

Azalera
Behe solairua: 220m2
Solairuartea: -
Lehen solairua: 220m2

Bigarren solairua: -
Guztira: 440m 2

Baldintzatuta: -m 2 (%0)

Informazio orokorra
Eraikin diafanoa. Babes-
maila handirik ez duenez, 
aukera dago libreki 
moldatzeko.

Beste eraikinekiko erlazioa
Ez du loturarik. 
Independentea.

Moja-etxeaEraikin nagusia

2 3 4

Eliza Ukuilua
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Eraikinaren jatorrizko egitura errespetatu beharrak mugatu egiten du zenbait espazioren kalitatea. Horietan 
zaila izan daiteke erabilera publikora bideratzeko araudiak ezartzen dituen baldintzak betetzea. 

Argi natural gutxiko espazioak

Fatxada mantendu beharrak mugatu egiten du eraikin 
barruko argi naturala. Leihorik ezin da ireki.

Altuera txikiko espazioak

Eraikin nagusiak eta moja-etxeak zenbait solairuarte 
dituzte. Horien azpiko gelek ez daukate erabilera publikoa 
emateko araudiak eskatzen duen altuera.

Espazio estuak

Gune ez irisgarriak

Ondare-babes handiko espazioak

Eraikinaren egitura errespetatu behar denez 
lerrokadurak ezin dira aldatu, eta horrek espazio oso 
estuak sortzen ditu; ezinezkoa da horietan zenbait 
zerbitzu jartzea.

Gaur egun hainbat gune ez dira irisgarriak. Horiek nola 
moldatu aztertu beharko da proiektua lantzerakoan.

Zenbait espaziotan oso aldaketa gutxi egin daitezke, 
duten ondare-babesagatik; horrek baldintzatu egiten 
ditu bertan jarri daitezkeen zerbitzuak.

5

6

7
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Eraikin nagusia

Ukuilua

Eliza

Moja-etxea

Eraikin nagusia

Ukuilua

Eliza

Moja-etxea

1

1

1

1

2

3

4

5

2

3a 3b

4

2

Behe solairua

Solairuartea

Legenda

Sarrerak

Eraikinen arteko lotura

Eraikinak

Kalitate nabarmeneko espazioak

Baldintzatutako espazioak

Komunikazioak
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Eraikin nagusia

Ukuilua

Eliza

Moja-etxea

Eraikin nagusia

Ukuilua

Moja-etxea

Lehen solairua

Bigarren solairua

Legenda

Sarrerak

Eraikinen arteko lotura

Eraikinak

Kalitate nabarmeneko espazioak

Baldintzatutako espazioak

Komunikazioak

Eliza
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�>�I�R�X�V�S�E���R�S�P�E�O�S�E���M�^�E�R�K�S���H�I�R���H�I�¼�R�M�X�^�I�V�E�O�S�E�R���P�E�Y���E�X�E�P���N�S�V�V�E�X�Y���F�I�L�E�V���H�M�V�E��

Eraikinean eskaini nahi diren zerbitzuek osatzen dute programa. 
�4�V�S�K�V�E�Q�E���H�I�¼�R�M�X�^�I�V�E�O�S�E�R�����E�P�H�I�^���E�Y�V�V�I�X�M�O���T�I�R�X�W�E�X�Y���F�I�L�E�V���H�E��
programa osatzen duten zerbitzuen arteko harremanean: ea 
osagarriak diren, elkar oztopatzen duten, ala aberasgarriak izan 
daitezkeen…

Era berean, pentsatu beharko genuke zerbitzu horiek zergatik egon 
beharko luketen Santa Klaran. Herrian zerbitzu jakin bat behar 
izateak ez du esan nahi Santa Klara dela zerbitzu hori eskaintzeko 
gunerik egokiena. Programa zehazterakoan kontuan izan behar 
dira eraikinaren aukerak, baldintzak, mugak, kokapena, izaera…

�%�^�O�I�R���¼�R�I�E�R�����T�V�S�K�V�E�Q�E���S�W�S�X�E�W�Y�R�I�E�R���H�I�¼�R�M�X�Y���F�I�L�E�V���H�E�����I�V�E�M�O�M�R�E�O��
eta zerbitzuek elkarri nola eragiten dioten kontuan hartuta.

�/�Y�P�X�Y�V���^�I�R�X�V�S�E�V�I�R���¼�P�S�W�S�¼�E���I�X�E���L�I�P�F�Y�V�Y�E��bateratzen dituen 
kontzeptua da izaera. Kultur zentroa norentzat eta zertarako 
den zehaztu beharko luke. Santa Klararen izaerari buruz 
hausnartzerakoan, garrantzitsua da herriko beste kultur 
ekipamenduak ere buruan izatea, eta kultur eskaintzari buruz 
osotasunean pentsatzea.

Kultur-ekipamenduaren

IZAERA
Aztergaiak

Izaera

Programa

Ekipamenduak

Kudeaketa

Santa Klararen 

IZAERA

Santa Klararen 

PROGRAMA



Santa Klara LAB
Prozesu parte-hartzaile irekia

13

Hau da, programa osatzen duten zerbitzuak eskaini ahal izateko 
behar diren azpiegiturak . Zenbait jarduerak oso ekipamendu 
edo behar zehatzak eta zorrotzak dituzte. Beste batzuk, ordea, 
�Q�E�P�K�Y�E�K�S�E�O���H�M�V�E���F�I�L�E�V���¼�W�M�O�S�I�R���E�P�H�I�X�M�O��

Hortaz, egiaztatu beharko da ea eraikinak bildu ditzakeen 
beharrezkoak diren ekipamenduak, edukia zehaztuz. Era berean, 
�I�O�M�T�E�Q�I�R�H�Y�E�O���H�I�¼�R�M�X�^�I�V�E�O�S�E�R���K�E�V�V�E�R�X�^�M�X�W�Y�E���H�E���T�V�S�K�V�E�Q�I�R��
�O�Y�H�I�E�O�I�X�E�R���T�I�R�X�W�E�X�^�I�E�����M�^�E�R���I�V�I�����^�I�R�F�E�M�X���^�I�V�F�M�X�^�Y�O���F�I�L�E�V���¼�W�M�O�S��
berdinak dituzte eta hortaz espazioa partekatzeko aukera legoke.

Alegia, eraikinaren funtzionamenduaren inguruko erabakiak:
ordutegia, erabilera-eredua, programazioa…

Kudeaketaren inguruko zenbait erabakiren arabera aldatu egiten 
�H�M�V�E���I�W�T�E�^�M�S�I�R���F�I�L�E�V���¼�W�M�O�S�E�O��

Bestetik, kultur-zerbitzuen kudeaketa eta izaera estuki lotuta 
daude, ekipamenduak noiz, nola eta nork erabil ditzakeen 
zehazteak guztiz eragiten baitu kultur-zentroa bizitzeko eta 
esperimentatzeko moduan.

Santa Klararen 

EKIPAMENDUAK

Santa Klararen 

KUDEAKETA
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Santa Klararen izaera, xedea eta muina zehazteko lanetan, 
lehenengo, �T�V�S�K�V�E�Q�E���H�I�¼�R�M�X�Y���F�I�L�E�V���H�E, gehienbat programak 
baldintzatuko dituelako proiektu arkitektonikoari buruzko erabakiak.

Abiapuntua da Santa Klara Zarauzko herritar eta kultur sortzaile 
eta eragileentzako topagune, sormen-gune eta erakusketa eta 
emanaldi-gune gisa diseinatzea.

Hiru ildo horiek kontuan hartuta, helburu horiek bete ditzaketen 
zenbait zerbitzu kulturali buruzko gogoeta egin da, horien arteko 
lehentasunak zehazteko eta eraikina egituratu dezakeen edukia 
�M�H�I�R�X�M�¼�O�E�X�^�I�O�S��

Topaguneak

Mediateka
Gune publiko bat da. Bertan ezagutza bildu eta jendearen 
esku jarriko da, hainbat euskarriren bidez: liburuak, 
�E�P�H�M�^�O�E�V�M�E�O�����E�V�K�E�^�O�M�E�O�����Q�Y�W�M�O�E�����¼�P�Q�E�O���I�X�E���F�I�W�X�I���L�E�M�R�F�E�X��
baliabide multimedia.

Tokiko garapena indartzeko eta herritarren etengabeko 
prestakuntzarako espazioak dira. Ondasun kulturala eta 
komunikabideena zabaltzeko ere balio dute.

Erabilera anitzeko gelak
Erabilera edo zerbitzu zehatz baterako ez diren gelak. 
Aldian aldiko programazioaren arabera egokitzen dira. 
Kultur zentroaren bizitasuna sustatzen dute, eta aukera 
ematen dute momentuko interes eta aukeren arabera 
programa moldatzeko.

Atseden guneak
Erabiltzaileen arteko topaguneak dira. Ez daude zeregin 
edo ekintza jakin bati nahitaez lotuta. Pertsona eta talde 
desberdinen arteko topaketak sustatzen dituzte, interes 
desberdinak dituzten erabiltzaileentzat baitira.

Atseden-guneak era askotakoak izan daitezke: atseden-
gune “lasaiak”; kanpo espazioa; jan eta edateko �S�¾�G�I edo 
kafetegia...

Programa zehaztea
�(�U�D�L�N�L�Q�D�U�H�Q���H�G�X�N�L�D���G�H�Ë�Q�L�W�]�H�N�R����
ekipamendu kulturalak eduki 
ditzakeen zenbait zerbitzu 
proposatu dira.

Topaguneak

Sormen-guneak

Erakusketen eta 
emanaldien guneak
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Sormen guneak

Sormen-espazioetan, herritarrek edo/eta sortzaileek aukera 
izango dute beren kreatibitatea garatzeko, proiektuak sortzeko 
eta ideiak partekatzeko. Herritarrei edo/eta sortzaileei baliabideak 
eta tresnak eskainiko zaizkie (adibidez, artelanetarako materialak, 
�X�I�O�R�S�P�S�K�M�E�����S�V�H�I�R�E�K�E�M�P�Y�E�O�����P�E�R���X�V�I�W�R�E�O�•�
�����&�E�P�H�M�R�X�^�E���¼�W�M�O�S�I�R���E�P�H�I�X�M�O��
berdinak izan arren, hiru motatakoak izan daitezke, espazioaren 
erabiltzaileen eta kudeaketaren arabera:

Prestakuntzarako espazioak:  Espazioak klase gidatuen 
bitartez kudeatzen dira.

Auto-esperimentazio eta auto-produkziorako espazioak:  
Espazioak libreki eta autonomiaz erabiliko dira, alokairu 
sistema baten bitartez kudeatuta.

Erresidentzia edo egoitza artistikoetara bideratutako 
espazioak: Artistek edo eragile kulturalek haien lanak 
garatzeko erabiliko dituzten espazioak.

Erakusketa eta emanaldi-guneak

Erakusketa gelak
Artea, kultura eta informazioa zabaltzeko espazioak dira. 
Erakundeek, artistek eta gizarte-eragileek erabiliko dituzte. 
Erakusketa-espazioek komunikazioa eta elkarrizketa 
sustatzen dute gizartean, artea eta kultura hedatzeko 
aukera eskaintzen dute.

Emanaldi aretoa
Komentuaren elizan kokatu daiteke. Elizaren egitura 
espazialak eskaintzen dituen baldintzei esker, formatu 
ertain edo txikiko ikuskizunak eskaintzeko aretoa sortu 
daiteke. Elizaren edukiera espaziala 250 pertsona 
ingurukoa da. Gainera, bereziki babestutako gunea da, 
ondare-balioa baitu. Horregatik, printzipioz, mugatuta 
daude aldarean, erretaulan... egin daitezkeen esku-
hartzeak.

Areto hori musika, antzerkia, kontzertuak, hitzaldiak 
eta beste ekintza eszeniko batzuk egiteko espazio gisa 
diseinatu daiteke.
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Prozesu honen helburua da ekipamenduaren erabilerak eta 
programa zehaztea. Eraikinaren mugak eta aukerak azaltzeko ere 
balio izan du prozesu honek, izan ere, eraikinean egin daitekeen 
esku-hartzea nahiko mugatua da. Eraikinaren aukerak zehaztea 
garrantzitsua da etorkizun posibleak irudikatzeko.

Eraikinaren programak ekipamendu kultural baten erabilerak eduki 
beharko ditu. Hain zuzen ere, aurretik erabakita zegoen eraikinak 
erabilera kulturala izango zuela. Beraz, eztabaidan lehentasuna 
eman zaie kultur-gunearen izaera egituratuko duten espazioei: 
mediateka, sormen-gunea, erakusketa-gela, emanaldi aretoa eta 
erabilera nagusi horien zerbitzu osagarriei.

Dirulaguntzaren epe mugatuak direla eta, fase honetan denbora 
gutxi egon da eztabaidatzeko eta herritarren ekarpenak jasotzeko.
Beraz, lan-metodologiari dagokionez, helburua izan da ahalik eta 
iritzi eta gogoeta gehien jasotzea eta herritarrak gehien kezkatzen 
dituzten gaiak mahai gainean jartzea.

Txosten honetan bi gauza jasotzen dira: herritarren ustez, 
ekipamendu kultural horretan zein erabilerak izan behako duen 
lehentasuna; eta espazioen kudeaketari eta erabilerari buruz 
herritarrek egindako ekarpenak. Iritzi, irizpide eta zalantza horiek 
talde teknikoari helaraziko zaizkio, proiektu arkitektonikoan 
kontuan har ditzan. Gogoan izan behar da eraikinaren espazio-
�F�E�R�E�O�I�X�E�V�M�����^�S�R�M�¼�O�E�^�M�S�E�V�M���I�X�E���F�E�V�V�Y�O�S���P�S�X�Y�V�I�M���F�Y�V�Y�^�O�S���I�V�E�F�E�O�M���E�W�O�S��
datozen hilabeteetan jarriko diren ondare-babeseko betebeharren 
araberakoak izango direla.

PARTE-HARTZE 
PROZESUA

Zein da prozesu honen helburua?
Prozesu honen helburua da 
ekipamenduaren erabilera eta 
programa zehaztea.
Oraindik egitear dagoen proiektuan 
talde teknikoak kontuan hartu 
ditzan erabilerari eta kudeaketari 
buruz herritarrek emandako 
iritziak.

Zeintzuk dira emaitzak?
Santa Klara LAB parte-hartze 
prozesuaren ondorioak. Herritarren 
iritzi, irizpide eta zalantzak batzen 
dituen txostena.
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Santa Klara LAB. Prozesu parte-hartzaile irekia 

1.Fasea

2.Fasea

HELBURUAKEKINTZAK

Bisita gidatuak Santa Klaran Herritarrek espazioa nolakoa den eta,
tamaina ren eta edukieraren ideia bat izateko. Baita, 
komentuko ondare-elementu batzuk erakusteko ere. 

Espazio jakin batzuetan irisgarritasun-arauak betetzeko 
dauden �]�D�L�O�W�D�V�X�Q�D�N���J�U�D�Ë�N�R�N�L���L�U�X�G�L�N�D�W�]�H�D�� ondare 
babestuan esku hartzeko dauden mugak azaltzea eta 
eraikinean bisitatu ezin diren espazioak argazkien bidez 
erakustea

Herritarrek Santa Klararen programa kulturalari buruz 
dituzten iritziak jasotzea.  Espazioa diseinatzeko eta 
kudeatzeko proposamenak ere jasotzea.

Jendeak bere proposamenak, lehentasunak eta kezkak 
mahai gainean jartzeko eta gainerako herritarrekin 
eztabaidatu ahal izateko espazio bat eskaintzea.

Prozesuan zehar ateratako informazioa jasotzea, 
antolatzea eta laburbiltzea.  Informazio hori talde 
teknikoari helaraztea.

Plano eta argazki erakusketa 
Eraikinaren egungo egoeraren azalpena 
    

Galdetegia

Gune Irekia
Santa Klarak nolako kultur-zentroa izan 
beharko luke?

Ondorioen txostena

27

Abuztua 04-31

Iraila
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GALDETEGIA

Zein izan da helburua?
Herritarrek Santa Klarak izan 
ditzakeen kultur programei 
buruz dituzten iritziak jasotzea. 
Espazioa diseinatzeko eta 
kudeatzeko proposamenak 
jasotzea.

Non jaso dira emaitzak?
Txosten honen 1. eta 2. 
eranskinetan bildu dira  
galdetegiaren erantzunak.
Lehen eranskinean aukera 
anitzeko galderen emaitzak 
jaso dira. Bigarren eranskinean 
idatzizko galdera libreen 
transkripzio zuzena.

Herritarrek Santa Klaran jarri daitezkeen ekipamendu kulturalen 
inguruko iritzia jasotzeko online galdetegia.

Hainbat galdera egin dira kultura praktika gisa, prozesu gisa eta 
esperientzia gisa bizitzera bideratutako topagune, sormen-gune eta 
erakusketa-gunearen inguruan. Eta aukera egon da ekarpen libreak 
egiteko ere. Galdetegia herritar gisa edo kultur sortzaile/eragile 
gisa erantzun ahal izan da.
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GUNE IREKIA

Santa Klara ekipamendu kulturalak nolakoa izan behar duen 
planteatzeko ekarpen libreak egiteko saioa. Parte-hartzaileek 
proposatu zuten eguneko agenda, haien ardurak taldetan lantzeko 
eztabaida-gai gisa proposatuz.

Jorratutako gaiak:
1. Haurtzaro eta familientzako topaguneak
2. Artista erabiltzaileak
3. Ikasleentzako espazioak
4. Mediateka
5. Adinekoentzako aisialdi unibertsitatea
6. Natura eta bonsaiak
7. Kudeaketa
8. Taberna 

Zein izan da helburua?
Espazio bat eskaintzea jendeak bere 
proposamenak, lehentasunak eta 
kezkak azaltzeko eta gainerako 
herritarrekin eztabaidatzeko.

Non jaso dira emaitzak?
Txosten honen 3. eranskinean 
bildu dira talde bakoitzaren 
gogoeta, ondorio eta 
proposamenak, parte-hartzaileek 
idatzitako akten transkripzio 
zuzenaren bitartez.
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EMAITZAK ETA 
ONDORIOAK

Prozesuan zehar ikusi da zenbait adostasun daudela Santa Klarako 
etorkizuneko erabiltzaile desberdinen artean, eta prest daudela 
horiek elkarrekin lantzen jarraitzeko.

Askotan errepikatu diren ideiak jaso dira prozesuaren laburpen 
gisa: batetik, nolabait ontzat eman diren erabakiak, eta bestetik, 
oraindik hausnartzear dauden gaiak.  Hasieran aurkeztutako ildoei 
buruzko gogoetak egin dira: Santa Klararen izaera; edukia edo 
programa; eta kudeaketa. Eta ildo nagusi horiei gehitu behar zaie 
kanpoko espazioari buruzko hausnarketa eta herriko gainontzeko 
ekipamendu kulturalei buruzkoa, prozesuan ezinbestekotzat jo 
baitira.

Ondorio orokor hauek laburrak eta zehatzak izan behar dutenez, 
ez dute islatzen erantzunen osotasuna eta heterogeneotasuna. 
Txosten honen bukaeran, eranskin gisa jasota daude bai 
herritarrei eta kultur-eragile eta sortzaileei egindako galdetegiaren 
emaitzak, bai gune irekian landutako gaien ondorioak. Ekarpenak 
askotarikoak eta aberatsak izan dira. Beraz, horiek lasai irakurri 
eta aztertzea aholkatzen da, ideia guztiak jasotzeko, ñabardurak 
antzemateko eta denak kontuan hartzeko.
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Santa Klararen 

IZAERA

01
Santa Klara Kultur ekipamendu  bat 
izango da. 

02
Espazio irekia izango da. 
Herriko pertsona guztiek erabili ahal 
izango dute,  topatzeko eta elkartzeko 
gune gisa. Belaunaldiarteko espazio bat 
izatea proposatzen da.

03
Euskara eta Euskal Kultura 
lehenetsiko dituen espazioa; 
berdintasuna eta askatasuna oinarri 
izango ditu.

04
Eraikinak jatorrian zuen izaera 
islatzeko gai den espazioa sortu nahi da. 
Lasaitasun, meditazio, ikaskuntza, 
topaketa eta pertsona bakoitzaren 
garapen  sortzaile eta intelektualerako 
tokia.
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EZ

%27

%73

BAI

%17

%83

EZ

BAI

%24

EZ

BAI

%76

%10

EZ

BAI

%90

Santa Klaran Mediateka 
bat egotea nahi duten 
pertsonak

Santa Klaran sormen 
espazioak egotea nahi 
duten pertsonak

Santa Klaran 
erakusketa-guneak  egotea 
nahi duten pertsonak

Santa Klaran emanaldi 
aretoa egotea nahi duten 
pertsonak

05
Santa Klaran hainbat programa 
kultural egon daitezke: mediateka, 
sormen-guneak, erakusketa-gelak, 
emanaldi-aretoak... Proposamen horiek 
guztiak ontzat eman dituzte herritarrek, 
neurri desberdinean ���������J�U�D�Ë�N�R�D��.

07
Zenbait elkartek beren espazio 
propioa  edo egoitza eskatzen dute Santa 
Klaran: argazkilaritza elkarteak, bonsai 
elkarteak, Pagoeta mendi elkarteak... 
(atxikitako galdetegiaren erantzunetan 
agertzen dira proposamen guztiak).

06
Kontuan hartu beharreko beste 
programa batzuk ere proposatu 
dira:  dantza-eskola, antzerki-eskola, 
adinekoentzako aisiaren unibertsitatea, 
udal artxiboa, co-working espazioak 
(telelana), hizkuntza-eskola, aterpetxea, 
batzar-gelak... (atxikitako galdetegiaren 
erantzunetan agertzen dira proposamen 
guztiak).

Santa Klararen 

EDUKIA

�������J�U�D�Ë�N�R�D�� Programa horiek Santa Klaran egon beharko luketela uste 
duten pertsonen ehunekoa
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09
Eraikinaren azalera mugatua denez, 
lehentasunak ezarri beharko dira. 
Herritar gehienak emanaldi aretoa 
eta sormen-espazioa egotearen 
alde daude ���������J�U�D�Ë�N�R�D��. Kulturarekin 
zerikusia duten eta eraikinaren 
identitatearekin bat datozen erabilerak 
lehenetsiko dira.

10
Santa Klaran sartzen ez diren 
programak kontuan hartuko dira,  
udalerriko beste ekipamenduen 
berrantolaketa planteatzerako orduan. 

08
Eraikinaren azalerak ez du aukerarik 
ematen planteatutako eduki guztiak 
hartzeko; beraz, proiektu arkitektonikoa 
garatzen denean, eraikinak benetan 
hartuko dituen espazioak zehaztu 
beharko dira.

�������J�U�D�Ë�N�R�D���� Programa horiek Santa Klaran egon beharko luketela uste duten pertsonen 
kopurua
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11
XXI. mendeko mediateka. Erakargarria, 
erosoa, modernoa, malgua, sexya, 
euskarri eta teknologia ezberdinei 
egokitutakoa izatea eskatzen da.

14
Erabilera anitzeko gelek garrantzi handia 
izan beharko lukete,  erabilera desberdin 
asko egin daitezkeelako. Gela horiek 
kudeatzeko sistema landu beharko da.

15
Mediatekarako planteatutako beste 
programen artean co-working espazioak, 
idazleentzako gelak, ipuin-kontaketa 
txokoak edo bilera gelak daude

13
Ikasgelan eta taldetan lanean aritzeko 
geletan isiltasuna bermatzea eskatzen 
da. Horregatik zalantzak daude erabilera 
horiek Santa Klarara eramateari buruz.

12
Mediatekarako aukeratutako 
erabilera nagusiak: irakurgelak, 
ikasgelak, erabilera anitzeko gelak 
eta lan-taldetan ikasteko gelak  (3. 
�J�U�D�Ë�N�R�D��. Horiek izango lirateke, beraz, 
mediatekaren eremuetan lehenetsi 
beharreko espazioak.

Santa Klararen 
Edukia

MEDIATEKA

Mediatekan egon beharko 
liratekeen espazioak,  herritarren 
ustez: 

Beste proposamen 
batzuk

Ikasketa gela

Irakurketa gela

Erabilera anitzeko gela

Lan-taldetan 
ikasteko gelak

Liburuen aurkezpenak 
egiteko gelak

Hemeroteka

Txikigunea

Ordenagailu-gela

Pelikulak ikusteko
txokoak

Jokuteka

Musika entzuteko gunea

BESTE BATZUK

Santa Klaran
edo 
Sanz Enean?

Mediatekan edo eduki 
askea? Kudeaketa 
sistema desberdina izan 
liteke

Santa Klaran
edo 
Sanz Enean?

Gela propioa edo 
erabilera 
anitzeko gela?

Txikiek espazio propio bat izan 
behar dute edo gainerako 
espazioak haientzat ere 
egokitu behar dira?

Co-working espazioa

Idazleentzako idazgelak

Bilera-gelak

Ipuin-kontaketa txokoa

Hizkuntza-eskola 

Dibertsitate funtzionala 
dutenentzat 
egokitutako aretoak

�������J�U�D�Ë�N�R�D. Mediatekan egon beharko  liratekeen espazioak
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16
Sorkuntza-espazioei lehentasuna 
ematen zaie eraikinaren programa 
egituratzaile gisa. Erabilera desberdin 
asko egiteko espazioak eskatzen dira. 
Proposatutako erabileren artean hauek 
nabarmentzen dira: arte plastikoetarako 
espazioak, arte eszenikoen entsegurako 
eta interpretaziorako espazioak edo eragile 
sortzaileentzako topaguneak.

18
Herriko kultur eragileen beharrak  Santa 
Klaran betetzen saiatzea proposatzen da. 
Artista lokalen beharrak lehenestea.

19
Auto-produkzio espazioetarako erabilera  
hauek proposatzen dira: egurgintza; 
audio-lab; joskintza; zaharberritze-, 
birziklatze- eta berreraikitze-tailerrak; 
�D�X�W�R�H�G�L�]�L�R���J�X�Q�H�D�N�����V�H�U�L�J�U�D�Ë�D�����U�L�V�R�J�U�D�Ë�D������������
muralgintza-gunea; argazkilaritza espazioa; 
inpresio-gunea...

17
Sormen-guneak, beraz, horien kudeaketaren 
araberakoak izango dira. Herritar gehienek 
prestakuntzarako espazioak eskatzen 
dituzte,  klase gidatuen bitartez kudeatutako 
espazioak. Sortzaile eta eragile kulturalek 
auto-esperimentazio eta 
auto-produkziorako espazioak lehenesten 
dituzte. Espazioak era libre eta autonomo 
batean erabili daitezke, alokairu edo txanda 
sistema baten bitartez kudeatuta.

Santa Klararen 
Edukia

SORMEN GUNEAK

%26

%48

%26

Arte plastikoak garatzeko espazioak

Erabilera anitzeko gelak

Arte eszenikoetarako entsegu gelak

Kultura sortzaileen topagune bat

Audio-lab (produkzio musikala)

Argazkigintza espazioa

Arte digitalerako espazioa

Egoitza artistikoetarako espazioak

Erresidentzia  artistikoetarako espazioak

Besteren bat

Fab-lab / Media-lab 

Sormen guneetan egon beharko lirateken espazioak, herritarren ustez: 
*Espazio horien kudeaketa-sistema posibleak planteatzen dira

Sormen espazioen izaera. 
Herritarrek lehenesten duten kudeaketa sistema:
(Galdetegiaren erantzunen arabera)

Prestakuntza espazioak:  Izena 
emandako pertsona guztiek erabil 
ditzakete.

Auto-esperimentazio eta 
auto-produkzio espazioak:  
edonork erabil ditzake.

Erresidentzia edo egoitza 
artistikoetara bideratutako 
espazioak: sortzaile edo eragile 
kulturalek erabili ditzakete.

25
�������J�U�D�Ë�N�R�D. Sormen espazioen izaera
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Santa Klararen 
Edukia

ARETOA

24
Herriko artista hasiberrien piezak 
erakusteko eta bertako artista eta 
sortzaileek Santa Klaran produzitutako 
lanak aurkezteko erabiltzea proposatzen 
da.

20
Erabilera anitzeko gela gisa proposatu 
da. Ez du zertan izan erakusketak 
bakarrik egiteko espazio bat; lan-espazio 
bat ere izan daiteke, edo interpretazio-
gune bat ere bai. Atseden-gune bat izatea 
ere proposatu da.

Santa Klararen 
Edukia

ERAKUSKETA GELA 

22
Kudeaketa aldetik, herritarrek eta kultur- 
eragileek osatutako aholkularitza-
kontseilu moduko bat sortzea eskatzen 
da.

23
Herriko gainerako erakusketa-aretoekin 
harremana izan beharko luke. Herriko 
beste erakusketa-aretoak mantentzea eta 
erakusketa guztiak Santa Klarara ez 
eramatea iradokitzen da.

21
Mota guztietako diziplina artistikoak 
sustatzen dituen espazioa 
(argazkilaritza, pintura, instalazio 
artistikoak...) izatea eskatzen da.
Erakusketekin lotutako jarduerak 
antolatzeko gela.

25
Emanaldi aretoa elizan kokatzea 
planteatzen da, 250 pertsonentzako 
ikuskizunak eskaintzeko aukera 
emateko. Batez ere kontzertuak, 
antzerkiak eta proiekzioak proposatzen 
dira bertan. Dantza-erakustaldiak, poesia 
eta literatura-errezitaldiak, aurkezpenak, 
bertso saioak, entseguak, tailerrak, 
bilerak, topaketak, prestakuntzak eta 
mahai inguruak sustatu nahi dira.

26
Espazio libre eta moldagarria izatea 
proposatzen da, deskribatutako jarduera 
anitz horiek egiteko.  

27
Beste areto txikiago bat  sortzea 
eskatzen da (100 lagunentzako bigarren 
areto bat).

28
Kudeaketa aldetik, herritarren parte-
hartzea aldarrikatzen da.
Herriko eragileekin kultur-mahaia 
osatzea eskatzen da; agente aholkulari 
edo antzokiaren edukiaren antolatzaile 
gisa jardungo luke. Batzorde horren 
izaeraren inguruko hainbat ideia 
bildu dira (batzorde ireki bat izatea, 
diziplina bakoitzeko adituek osatutako 
batzordea...).



Santa Klara LAB
Prozesu parte-hartzaile irekia

27

Zerbitzu osagarrien artean, atseden-
guneari ematen zaio lehentasuna  (5. 
�J�U�D�Ë�N�R�D��. Belaunaldiartekoa izan beharko 
luke; espazioa partekatuz belaunaldi 
desberdinen arteko topaketak sustatu 
beharko lituzke.

29

31
Galdeketan ez da dendaren beharrik 
azaltzen . Egotekotan, tokiko arteko 
eta bertako produktuen salmentara 
zuzentzea eskatzen da.

32
Beste zenbait zerbitzu osagarri eskatzen 
�G�L�U�D�����H�O�N�D�U�W�H�H�Q���H�J�R�L�W�]�D�N�����G�H�Ë�Q�L�W�X��
gabeko espazioa, arkupea... (atxikitako 
galdetegiaren erantzunetan agertzen dira 
proposamen guztiak).

30
Jateko eta edateko gune moten artean, 
�R�I�Ë�F�H edo kafetegia lehenesten 
dira , jatetxearen ordez ���������J�U�D�Ë�N�R�D������
Zerbitzu horiek osagarriak direla 
azpimarratzen da, eta ordutegiak, kultur-
programazioak zein elikadura-eskaintzak 
ekipamenduaren izaerarekin bat 
egitea aldarrikatzen da.

Santa Klararen 
Edukia

BESTE ZERBITZUAK

350

282

105

73

Santa Klaran beste zerbitzuren bat egotekotan, 
herritarrek honako iritzi hau dute:
(Galtegiaren erantzunen arabera)

�������J�U�D�Ë�N�R�D����Zerbitzu osagarri horiek egon beharko 
luketela uste duten pertsonen kopurua
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35
Polifuntzionala izatea aldarrikatzen da: 
kultur-eragile asko bateratuko dituen 
kudeaketa sistema behar da, zentroa 
haien arteko topagune izan dadin.

37
Kultur etxearen mugen inguruko go-
goeta sortu da, eraikinetik at progra-
mazioa hedatzea proposatuz:  kanpo 
espazioa, auzoko baxuak…

38
Azpikontratazioak saihestea eskatu da.

39
Kudeaketa oraindik landu beharreko 
gai garrantzitsutzat jo da.  Erabakiak 
hartzeko herritarrei kudeaketa-ereduak 
aurkeztea eta adostasuna neurtzeko 
adierazleak ezartzea eskatu da.

36
Zerbitzuen izaeraren arabera, 
kudeaketa banatzea proposatzen 
da: alde batetik, mediateka Udalaren 
esku, eta, bestetik, sormen-gunea, 
emanaldi aretoa, erakusketa-gelak eta 
programazioari lotutako gainontzeko 
espazioak.

Santa Klararen 

KUDEAKETA

33
Pentsatu beharra dago kanpoko 
espazioak zein harreman izango 
duen eraikinarekin.

34
Egungo izaera mantentzea 
aldarrikatzen da: espazio berdea, 
aisialdiko jarduera lasaietarako 
(irakurtzeko lekua, meditazioa, 
noizbehinkako kultur ekitaldiak…).

Santa Klararen 
Edukia

KANPO 
ESPAZIOEN 
GARRANTZIA
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40
Zarauzko kultur ekipamenduak 
berrantolatzeko plan estrategikoa 
behar da.

43
Zerbitzuen lekualdatzeak hustuta-
ko eraikinak birpentsatzeko aukera 
ematen du.

42
Elkarte eta talde askok adierazi dute 
egun erabiltzen dituzten espazioak 
desegokiak direla, haien jarduerak 
garatzeko: dantza eskola, arte eskola, 
ikasgelak… (atxikitutako galdetegiaren 
erantzunetan agertzen dira guztiak).

41
Herrian egun eskaintzen ez diren 
hainbat zerbitzuren eskaera  
handia da: adinekoentzako aisialdi 
unibertsitatea, hizkuntza eskola, 
familientzako guneak…  (atxikitutako 
galdetegiaren erantzunetan agertzen 
dira guztiak).

Zarauzko

BESTE EKIPAMENDU 
KULTURALEN IZAERA

Herriko beste ekipamendu kultural batzuk
Egungo erabilerak

SANZ ENEA

MODELO ARETOA

EBRO ETXEA

1160 m2

Erabilera nagusia: Arte eskola Erabilera nagusia: Photomuseum

Erabilera nagusia: Liburutegia Erabilera nagusia: Musikategia

Erabilera nagusia: Aretoa Erabilera nagusia: Erakusketa gela

Erabilera nagusia: Musika eskola eta Dantza eskola Erabilera nagusia: Museoa
 MUSIKA ESKOLA_MANOLO URBIETA

TORRE LUZEA

ZARAUZKO ARTE ETA 
HISTORIA MUSEOA

...

VILLA MANUELA

VILLA MUNDA

Aretoa
Erakusketa espazioaLiburutegia

Sormen-gunea

805 m2

800 m2

960 m2

100 m2

130 m2

390 m2

890 m2

�������J�U�D�Ë�N�R�D����Herriko beste ekipamendu kultural batzuk
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Txosten honetan Zarauzko 
Argazkilari Elkarteak Santa 
Klaran egindako zenbait argazki 
baliatu dira:

1 Cristina Pedrosa. Zarauzko 
Argazkilari Elkartea.
2 Aitor Juaristi. Zarauzko 
Argazkilari Elkartea.
3 Edurne Kaperotxipi. Zarauzko 
Argazkilari Elkartea.
4 Joxe Ramon Zabala. Zarauzko 
Argazkilari Elkartea.
5 Juan Mari Tolín. Zarauzko 
Argazkilari Elkartea.
6 Joxe Mari Azkargorta. 
Zarauzko Argazkilari Elkartea.
7 Luis Epelde. Zarauzko 
Argazkilari Elkartea.

Krediturik gabe agertzen diren 
argazki guztiak Urbanbat 
kooperatibak ateratakoak dira.

urbanbat
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