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El objetivo principal de este ODS 10 es promover la inclusión social, económica y política integral de todas 

las personas y la igualdad de oportunidades en todos los sectores de la sociedad.

Para ello se abordan los siguientes aspectos…

1.	 Recursos y servicios que fomentan y ofrecen el bienestar de los diferentes grupos:

	 -  Infancia, adolescencia y juventud

	 -  Personas mayores

	 -  Personas con diversidad funcional

	 -  Personas nacidas en el extranjero

2.	 Vivienda protegida

Alrededor del 14% de la población de Zarautz (Open data Zarautz, 3.016 habitantes en 2020) tiene menos de 14 años.  

¿EN QUÉ PUNTO SE ENCUENTRA ZARAUTZ? 

OBJETIVO:
Reducir las desigualdades en el municipio

Niños, niñas y adolescentes

Fuente: Ayuntamiento de Zarautz 

4-11 años

Ludoteca Ludotxo, que ofrece 

espacio para juegos y talleres 

infantiles	

Usuarios y usuarias de la ludoteca (sep-may)

Usuarios y usuarias de Gazteleku (julio)
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Fuente: Ayuntamiento de Zarautz 

12-18 años

Haize Orratz gaztelekua, un 

servicio que ofrece recursos y 

herramientas para la convivencia 

entre adolescentes
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El 21% de la población de Zarautz tiene más de 65 años y, desde 2016, la población de Zarautz ha envejecido.

Para atender las necesidades de las personas mayores, el Ayuntamiento ofrece, entre otros, los siguientes re-

cursos y servicios: servicio de Tele Asistencia para la atención a las personas que viven solas; Programa Sendian, 

prestaciones económicas vinculadas a la Dependencia, Ayudas Técnicas, Centro de Atención Diurna a Personas 

Mayores, Apartamentos Tutelados para Personas Mayores y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Personas mayores

En 2020 las personas de 

Zarautz que presentan 

alguna dependencia de 

grado I, II o ÍII en Za-

rautz es de 328 personas 

por cada 10.000, valor 

inferior al de la CAV (450 

en 2018)

De los recursos y servicios que ofrece el Ayuntamiento cabe 

destacar la labor de las asociaciones y agentes que tienen como 

objetivo el ocio y la dinamización de la juventud y que cuentan 

con una estrecha colaboración con el departamento de Juven-

tud del Ayuntamiento.

Desde los servicios sociales se ofrecen también servicios dirigi-

dos a las familias de niños, niñas y adolescentes en situación de 

riesgo o desamparo: asesoramiento y orientación a las familias; 

Intervención socioeducativa y psicosocial; Programa de detec-

ción e intervención temprana de situaciones de vulnerabilidad y 

riesgo en la infancia y adolescencia.

Fuente: DFG y Segundo Informe 

de Contribución de los municipios 

vascos a los ODS (Ihobe)

18-30  urte

Servicio de juventud, que tiene 

como objetivo fomentar el 

asociacionismo y la participación 

entre las personas jóvenes y fa-

cilitar su emancipación y su éxito 

académico y laboral.

Personas del municipio con algún grado de dependencia
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Se ofrecen organizan servicios y actividades dirigidas a personas con diversidad funcional, con el objetivo de mante-

nerlas activas y fomentar la autonomía e que se puedan integrar en el espacio comunitario: programa de tiempo libre 

Kukufraka (dirigido a jóvenes de 12 a 20 años con diversidad funcional); Actividades deportivas; Colonias abiertas; Lu-

doteca; Servicio de vigilancia,…

Hace algunos años se puso en marcha la Mesa de Diversidad Funcional, punto de encuentro entre el ayuntamiento y 

los diferentes grupos, siendo un espacio para trabajar conjuntamente y compartir información.

También se llevan a cabo iniciativas para fomentar el envejecimiento activo, fomentando la participación social 

de las personas mayores en función de sus necesidades y capacidades.

Personas con diversidad funcional

Número de plazas en residencias para personas 
mayores

Plazas en centros de día para personas mayores

Fuente: DFG y Segundo Informe de Contribución de los mu-

nicipios vascos a los ODS (Ihobe)

Nº plazas/10.000 hab. de más de 65 años

Nº plazas/10.000 hab. de más de 65 años

El número de plazas en residen-

cias destinadas a personas mayo-

res era considerablemente inferior 

al de la CAPV en 2019 y la lista de 

espera es bastante elevada.

El número de plazas en el Centro de Día en 2019 era 

similar a la media de la CAE (105 y 108 respectivamente 

por cada 10.000 mayores de 65 años). En comparación 

con los municipios de tamaño medio, el número de 

plazas de Zarautz es más elevado, con una media de 95 

en los municipios de 10.000 a 40.000 habitantes).
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Personas nacidas en el extranjero

En el año 2021 en Zarautz había 1.999 personas 

nacidas en el extranjero, lo que supone el 8,6% 

de la población. Este porcentaje es inferior al de 

Gipuzkoa (11,3%) y Euskadi (11,2%)

Fuente: Ayuntamiento de Zarautz

Evolución de la proporción de la población nacida 
en el extranjero (%)
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Si hace unos años la mayoría de las personas nacidas en el extranjero eran mujeres, en la actualidad la proporción 

entre mujeres y hombres se está equiparando.

El Ayuntamiento se ha sumado al Pacto Social por la Migración en el que se ha acordado un marco de acogida 

e integración para la migración. En este contexto, el Ayuntamiento ofrece a las personas migrantes una serie de 

recursos para favorecer su integración en Zarautz, centrándose en 3 áreas:

•	 Recepción y bienvenida 

•	 Integración, a través del conocimiento mutuo

•	 Sensibilización en diferentes ámbitos (centros educativos, socidad en general,…)

Además, el Ayuntamiento ofrece un servicio de atención a personas solicitantes de protección internacional, 

un proyecto de acogida e integración de personas refugiadas en el que en Zarautz desde 2017 se han atendido a 

18 familias (54 personas) en el contexto de este programa. El Ayuntamiento dispone también de plazas de acogi-

da o apartamentos destinados a personas refugiadas.

La mayoría de la población nacida en 

el extranjero es americana (principal-

mente suramericana), suponiendo 

el 76% en 2022, predominando las 

personas nacidas en Nicaragua.

Las personas nacidas en Europa re-

presentan el 12%, las africanas el 8% 

y las asiáticas el 4%.

Fuente: Ayuntamiento de Zarautz

% de personas nacidas en el extranjero, 
según lugar de nacimiento
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El acceso a la vivienda es una de las principales dificul-

tades de las personas y grupos en riesgo de exclusión, 

más aún en Zarautz, debido al alto precio de la vivienda 

y a la escasez del parque de viviendas en alquiler.

•	 Vivienda en alquiler: con el fin de aumentar el parque 

y reducir el volumen de viviendas vacías, se acordó un 

incremento del IVA en las viviendas vacías del 100%.

•	 En los últimos años el Ayuntamiento ha realizado y está 

llevando a cabo varias promociones de vivienda para 

ampliar el parque de viviendas protegidas en las zonas 

de Aldapeta y Salberdin. 

Etxebizitza babestua

En el caso de Zarautz, en 2021 se han 

recibido 1.470 solicitudes de vivienda 

en Etxebide, siendo la gran mayoría 

de ellas solicitudes para la compra de 

vivienda (1.020 solicitudes) y sólo se 

recibieron 450 solicitudes de alquiler.
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INICIATIVAS DESTACABLES

Niños/as, 
adolescentes 
y jóvenes

Personas con di-
versidad 
funcional

Vivienda 
protegida

Personas 
nacidas en el 
extranjero

Personas 
mayores

1.

3.

5.

4.

2.

•	 Ludoteka y Gaztetxoko.

•	 Programa Zarautz Herri Hezitzailea, en el que se 

trabajan iniciativas específicas entre diferentes de-

partamentos municipales, siempre poniendo a los 

niños y las niñas en el centro.

•	 Programa Ikaslagunak: Con el objetivo de refor-

zar los valores de igualdad entre el alumnado y 

promover la inclusión e integración. El programa 

se lleva a cabo entre el personal técnico del área 

de educación y de diversidad cultural del departa-

mento de servicios sociales.

•	 Programa de detección y respuesta temprana a las situaciones de desprotección: se realiza un trabajo es-

pecífico, especialmente con los servicios de las zonas en las que se encuentran los niños y las niñas, para 

detectar e intervenir con la mayor celeridad posible ante situaciones de desprotección

•	 Mesa de Diversidad Funcional, punto de en-

cuentro de diferentes asociaciones que orga-

niza diferentes actividades.

•	 Promoción de vivienda protegida. En los últi-

mos años se ha construido o se está constru-

yendo más de 220 viviendas protegidas y de 

precio tasado y se prevé un notable impulso 

en los próximos años.

•	 Guía de acogida para vecinos y vecinas: 

publicación dirigida a las personas que vie-

nen a vivir a Zarautz, en la que se detalla 

el apoyo e información práctica para cu-

brir sus necesidades básicas a la llegada al 

municipio, así como información sobre los 

servicios, programas e iniciativas existentes 

en el municipio.

•	 Programa de reagrupación, es un grupo de 

apoyo relacionado con el reencuentro de 

familias migrantes con el objetivo de ayudar-

les a adaptarse a la nueva situación. 

•	 Servicio de atención a solicitantes de pro-

tección internacional.

•	 Mesa de Personas Mayores: en ella participan 

asociaciones que promueven acciones dirigi-

das a las personas mayores en el municipio, 

en colaboración con el ayuntamiento.


