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Nuestro compromiso con el desarrollo sostenible en Zarautz no es nuevo. El equilibrio entre el crecimiento 

económico y el cuidado del medio ambiente y el bienestar de los/las zarauztarras han sido en los últimos años el 

faro de nuestro municipio y Ayuntamiento.

En Zarautz fuimos uno de los primeros municipios 

en comprometerse con el desarrollo sostenible 

a nivel de Euskadi, en un momento en el que la 

Agenda 21 y la sostenibilidad eran conceptos todavía 

casi desconocidos. En este contexto, aprobamos el 

Plan de Agenda  21 2001-2008 (plan que recogía 

las acciones para abordar la sostenibilidad) y con 

Eudel, Ihobe y otros municipios, participamos en la 

creación de Udalsarea 21.

Desde entonces hemos dado muchos pasos hacia 

un Zarautz más sostenible y hacia un nuevo modelo 

de gobernanza, entre los que cabe destacar:

Analizamos del compromiso del Ayuntamiento 

con la sostenibilidad, redactando el Informe de 

Sostenibilidad local de Zarautz.

Aprobamos el segundo Plan de Acción de la Agenda 

Local 21 de Zarautz 2009-2017 y el Plan Municipal 

de Lucha contra el Cambio Climático, siendo una vez 

más pioneros a nivel de la CAV en abordar y planificar 

el Cambio Climático.
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Después de desarrollar a lo largo de todos estos años varios planes de Agenda 21 que han guiado la acción de 

Zarautz en materia de sostenibilidad, el próximo reto para el año 2030 es que Zarautz sea un pueblo moderno, 

sostenible e inclusivo, para lo que hemos hecho nuestra la Agenda 2030 definida por las Naciones Unidas y los 

17+1 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), que recogen los retos y metas que marcarán nuestro rumbo.

Zarautz, no es una isla y lo que hacemos como municipio tiene su reflejo en el entorno, pero también en un 

nivel más global. Ahora que miramos al futuro, para nosotros/as también es importante poner la lupa más allá de 

nuestras fronteras.

Por eso, hemos analizado cómo hemos contribuido desde Zarautz a cada uno de los 17+1 Objetivos de Desarrollo 

Sostenible que define la Agenda 2030.

LA AGENDA 2030 EN ZARAUTZ 

*  La Agenda 2030 de Naciones Unidas no define el ODS 18. Diversidad lingüística y cultural. Esto lo han asumido 

varios territorios e instituciones y en Zarautz se ha acordado que el euskera y la cultura se estudien de forma 

específica en este ODS específico.

A continuación, se recogen los principales resultados del análisis realizado para cada ODS

AGENDA 2030
(Naciones Unidas)

AGENDA 2030
(Udalsarea 2030)

AGENDA 2030
(Zarautzen)

Objetivos de Desarrollo 
Sostenibles

17 17+1* 17+1*

Metas 169 80 87

Indicadores 232 110

Se han analizado algunos 
indicadores definidos por 
Udalsarea 2030 y otros 

indicadores complemen-
tarios

Desde el Ayuntamiento apostamos por un nuevo 

modelo de gobernanza y organización, con el 

objetivo de fomentar la organización y coordinación 

y reforzar la transparencia, definiendo 3 ámbitos de 

trabajo: Territorio, Organización y Ciudadanía. 
En 2019 dimos un paso más y en sintonía con los 

pasos que Euskadi y Gipuzkoa estaban dando para 

hacer suya la Agenda 2030, creamos la concejalía 

“Proyectos Estratégicos y la Agenda 2030”.

2016

2019



FIN DE LA POBREZA
•	 Situación socio-económica de la 

ciudadanía

•	 Recursos, programas y servicios que 

se ofrecen para la atención a personas 

en situación de vulnerabilidad

HAMBRE CERO
•	 Desarrollo de las zonas rurales

•	 Producción ecológica en Zarautz

•	 Promoción del consumo de productos 

locales.

•	 Iniciativas para una alimentación sana, 

nutritiva y suficiente

EDUCACIÓN DE CALIDAD
•	 Oferta educativa existente en el 

municipio general y por niveles 

•	 Nivel educativo de la ciudadanía

•	 Recursos y servicios municipales de 

promoción educativa

AGUA LIMPIA Y SANEAMIENTO
•	 Gestión del ciclo del agua

•	 Abastecimiento de agua y agua 

potable

•	 Consumo de agua y uso sostenible de 

los recursos hídricos

•	 Saneamiento del agua y servicios 

higiénicos

•	 Ecosistemas acuáticos

ENERGÍA ASEQUIBLE Y NO 
CONTAMINANTE
•	 Consumo energético en diferentes 

sectores

•	 Eficiencia energética

•	 Energías renovables

•	 Pobreza energética y acceso a la 

energía

INDUSTRIA, INNOVACIÓN E 
INFRAESTRUCTURAS
•	 Características de los establecimientos 

industriales de Zarautz

•	 Innovación y vigilancia tecnológica

•	 Innovación turística

•	 Gestión ambiental de establecimientos 

industriales

•	 Economía circular en Zarautz

SALUD Y BIENESTAR
•	 Servicios y equipos para la prevención 

y mejora de enfermedades

•	 Estilos y hábitos de vida saludables: 

promoción de la salud, prevención de 

adicciones, actividad física y deporte, 

hábitos de movilidad

•	 Ordenación urbana de la movilidad

•	 Impacto de la salud ambiental en 

la salud de las personas: calidad 

del aire, ruido y contaminación 

electromagnética

IGUALDAD DE GÉNERO
•	 Análisis de la situación socioeconómica 

de las mujeres, para conocer el punto 

de partida

•	 Trabajar sobre la identidad sexual

•	 La violencia contra las mujeres, y los 

recursos y servicios municipales para 

abordarla

•	 La presencia de las mujeres en los 

ámbitos de decisión

•	 La política municipal de paridad

TRABAJO DECENTE Y CREMIENTO 
ECONÓMICO
•	 Los establecimientos y empresas de 

Zarautz y las oportunidades laborales 

que generan en el municipio

•	 El sector turístico

•	 Recursos económicos, trabajo y 

condiciones de trabajo de la población

•	 Desempleo

•	 Programas y servicios de promoción 

de empresas y empleos de calidad



CIUDADES Y COMUNIDADES 
SOSTENIBLES
•	 Estructura general del municipio

•	 Viviendas

•	 Otros servicios: transporte público, 

aparcamiento, dotación de espacios 

libres y verdes, patrimonio natural y 

cultural.

•	 Suelos contaminados

•	 Riesgos naturales, tecnológicos, 

antopológicos y sociales

ACCIÓN POR EL CLIMA
•	 Emisiones de Gases de Efecto 

Invernadero

•	 Impacto del cambio climático en el 

municipio

•	 Adaptación del municipio al cambio 

climático

•	 La variable del cambio climático en el 

planeamiento municipal

•	 Educación y sensibilización

VIDA DE ECOSISTEMAS TERRESTRES
•	 Valor de los ecosistemas terrestres y 

de aguas dulces

•	 Gestión de las zonas terrestres 

naturales y de su fauna y flora: bosques, 

tierras de cultivo y agua dulce

•	 Factores que afectan a la zona terrestre: 

suelos contaminados o degradados, 

especies exóticas invasoras

•	 Biodiversidad urbana

•	 Conocimiento de la naturaleza y 

sensibilización ciudadana

REDUCCIÓN DE LAS DESIGUALDADES
•	 Recursos y servicios que fomentan y 

ofrecen el bienestar de los diferentes 

grupos:

- Infancia, adolescencia y juventud

- Personas mayores

- Personas con diversidad funcional

- Personas nacidas en el extranjero 

•	 Vivienda protegida

PRODUCCIÓN Y CONSUMO 
RESPONSBLES
•	 Generación y gestión de residuos

•	 Reutilización y reciclaje de residuos

•	 Basuras dispersas y vertidos 

incontrolados de residuos

•	 Despilfarro de alimentos

•	 Consumo responsable y utilización de 

los recursos naturales

•	 Criterios ambientales en las compras y 

contrataciones municipales

•	 Gestión ambiental de los servicios 

municipales

VIDA SUBMARINA
•	 Valor del espacio marino y de la costa 

natural

•	 Contaminación marina, tanto por 

actividades marinas como terrestres: 

ocio, plásticos, aguas no tratadas, 

sustancias químicas contaminantes y 

áreas degradadas

•	 Zonas marítimas protegidas y zonas 

costeras y su gestión

•	 Aguas de baño y gestión de la playa

•	 Sensibilización de la población sobre 

la contaminación marina

PAZ, JUSTICIA E INSTITUCIONES 
SÓLIDAS
•	 Convivencia y seguridad

•	 Participación, transparencia y 

rendición de cuentas

•	 Asociacionismo

ALIANZAS PARA LOGRAR LOS 
OBJETIVOS
•	 Presupuesto para la cooperación

•	 Redes de colaboración

•	 Promoción de proyectos de 

cooperación

DIVERSIDAD LINGÜÍSTICA Y 
CULTURAL
•	 Diversidad cultural

•	 Fomento del conocimiento y uso del 

euskera

•	 Diversidad lingüística
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El objetivo principal del ODS 1 es hacer frente a la vulnerabilidad de determinados colectivos y ofrecer y 

garantizar la protección social y los recursos para satisfacer las necesidades básicas, así como mejorar el 

bienestar y la calidad de vida de la ciudadanía y del pueblo.

Para ello se abordan los siguientes aspectos…

1.	 Situación socioeconómica de la ciudadanía

2.	Recursos, programas y servicios que se ofrecen para la atención a personas en situación de vulnerabilidad

Para garantizar el bienestar de la sociedad y la dignidad de las personas es imprescindible tener en cuenta y es-

tablecer medidas para hacer frente a las situaciones de necesidad económica, de las personas vulnerables, y de 

las personas y familias que pueden estar en riesgo de exclusión.

Teniendo en cuenta la renta personal media, los recursos económicos de la población de Zarautz, son superiores 

a la media de la población de Urola Kosta, de Gipuzkoa y de la Comunidad Autónoma Vasca.

Según los indicadores utilizados para medir la situación de las personas o familias en situación de exclusión so-

cial, las ratios de Zarautz son también significativamente inferiores a los de la Comunidad Autónoma Vasca.

¿EN QUÉ PUNTO SE ENCUENTRA ZARAUTZ?  

OBJETIVO:
Poner fin a la pobreza en todas sus formas

Situación socio-económica de la ciudanía

RENTA PERSONAL MEDIA (€)

2015 2016 2017 2018 2019 2015-2019

CAV 19.968 € 20.295 € 21.083 € 21.458 € 22.601 € 13%

Gipuzkoa 20.669 € 21.256 € 22.086 € 22.605 € 23.756 € 15%

Urola Kosta 20.827 € 21.267 € 22.234 € 23.004 € 24.613 € 18%

Zarautz 21.890 € 22.399 € 23.366 € 24.081 € 25.254 € 15%

Fuente: Eustat 
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También se prestan servicios y programas, en colabo-

ración con la Diputación Foral de Gipuzkoa, para dar 

respuesta a las situaciones de exclusión: centros de 

día para la inclusión social (actualmente en la comarca 

no hay estos centros, por lo que las personas usua-

rias tienen que desplazarse a centros de San Sebastián) 

y centros residenciales para personas en situación de 

exclusión y marginación.

En cuanto a los servicios destinados a personas sin ho-

gar en situación de exclusión, a nivel comarcal se ob-

servan algunas carencias:

•	 Servicio de acogida nocturna y atención diurna para 

atención de necesidades básicas (cuya competencia 

es comarcal).

•	 Servicio de día para atender necesidades de inclu-

sión social (cuya competencia corresponde a la Di-

putación Foral de Gipuzkoa).

Servicios y recursos que ofrece el Ayuntamiento 

Servicios y programas prestados en colaboración con otras administraciones

La Renta de Garantía de Ingresos (RGI) es una 

ayuda para atender las necesidades básicas de las 

personas y familias que carecen de recursos sufi-

cientes. Cabe destacar que en Zarautz, la propor-

ción de mujeres perceptoras de RGI es significati-

vamente superior a la de los hombres (11,3 ‰ y 5,9 

‰ respectivamente en 2021). 

En cuanto a las personas beneficiarias de las 

Ayudas de Emergencia Social (AES), la mayoría de 

las personas beneficiarias (65%) fueron mujeres 

en 2020. En los últimos años, el Ayuntamiento 

ha atendido todas las peticiones realizadas que 

cumplían los requisitos para su otorgamiento.

El Ayuntamiento de Zarautz ofrece diferentes servicios y recursos dirigidos a personas y familias que se encuen-

tran en situación de necesidad económica, personas vulnerables y personas y familias que pueden estar en riesgo 

de exclusión, con el siguiente objetivo:

Informar y orientar sobre los derechos y recursos, realizar la valoración de la situación y poner en marcha las 

prestaciones y servicios para hacerla frente.

Para ello, el Ayuntamiento ofrece servicios sociales de base: servicio de información, orientación y atención de 

los servicios sociales de base; prestaciones económicas; intervención socioeducativa; viviendas tuteladas; pro-

tocolo de protección del frío y servicio de acogida; distribución de alimentos a las personas más vulnerables en 

colaboración con el Banco de Alimentos y Nagusilan.

7,18

2021

8,48

2020

7,08

2019

Fuente: Udalmap 

Personas beneficiarias de la Renta de Garantía de Ingresos 

por cada 1.000 hab.

Personas beneficiarias de Ayudas de Emergencia Social 

por cada 1.000 hab.

CAV

Fuente: Ayuntamiento de Zarautz 

23,81

(2021)

17,08

Gipuzkoa
(2021)

8,68

2021

10,18

2020

9,12

20192018

9,9
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INICIATIVAS DESTACABLES

Tarifa social

Prestaciones 
económicas Vivienda 

tutelada

Huerta 
solidaria 
de Zarautz

1.

3.
4.

2.

Nueva normativa para la tarifa social: en el año 

2021 se aprobó el nuevo “Reglamento sobre 

Exenciones y Bonificaciones de Tasas y Precios 

Públicos Municipales”, que aplica bonificaciones 

en Cultura, Educación, Ocio, Diversidad Fun-

cional o Deporte a los ciudadanos y ciudadanas 

con ingresos más bajos; asimismo mantiene 

las bonificaciones que en estos últimos años se 

han destinado a las familias numerosas.

Prestaciones económicas: ayudas de emergen-

cia social y prestaciones individuales. Vivienda tutelada dirigida a personas en riesgo 

de exclusión. Se prevé la incorporación de una 

nueva en 2022.

Se trata de una huerta ubicada en una parcela 

cedida por el Ayuntamiento. Las verduras pro-

ducidas en esta huerta se distribuyen en el mu-

nicipio entre las personas más necesitadas. Este 

proyecto se realiza en colaboración con Cáritas 

y personas voluntarias. Complementariamente, 

a las personas desempleadas se les han impar-

tido cursos para cultivar la huerta como herra-

mienta para conseguir alimentos.





Plan Estratégico Zarautz 2030

Los objetivos del ODS 2 son garantizar la provisión de alimentos suficientes, saludables y seguros para toda 

la población, mejorar la alimentación y fomentar la producción local de alimentos. También pretende mejo-

rar la productividad agropecuaria para que estas actividades sean más sostenibles, impulsando las iniciativas 

ecológicas.

Para ello se abordan los siguientes aspectos…

1.	 El desarrollo de la zona rural

2.	La producción ecológica

3.	La promoción del consumo de productos locales

4.	Las iniciativas para una alimentación saludable, nutritiva y suficiente

El Ayuntamiento tiene pocas y limitadas competencias en el sector primario. En Urola Kosta, URKOME (Asociación 

de Desarrollo Rural de Urola Kosta) es la asociación que trabaja por el desarrollo de las zonas rurales, siendo una 

entidad sin ánimo de lucro formada por 11 ayuntamientos de la comarca y asociaciones agrarias de la comarca.

Los principales resultados del análisis del Sector Primario realizado por Urkome en 2016 son los siguientes:

Uno de los principales problemas del sector primario es la falta de relevo. En el estudio mencionado se realizaron 

una serie de encuestas. En ellas, 13 de 41 caseríos señalaban no tener relevo.

Los datos del Valor Añadido Bruto del año 2019 por sectores indican que en Zarautz el sector agrario es el sector 

con menor peso, con una tasa de ocupación muy baja (0,94%, Udalmap).

Fuente: Urkome. Diagnóstico del Sector Primario. Zarautz (2016)

Diferentes usos de superficie de Zarautz

Planta
forrajera

Flores Zona 
forestal

Frutales Hortalizas Improductivas Otros

¿EN QUÉ PUNTO SE ENCUENTRA ZARAUTZ?  

OBJETIVO:
Acabar con el hambre, lograr la seguridad alimentaria y una 
mejor alimentación y potenciar la agricultura sostenible

Desarrollo de la zona rural 

La superficie de suelo 

disponible para el cultivo 

en Zarautz es pequeña, de 

tan sólo 737 hectáreas, lo 

que representa el 3,39% de 

la superficie total de cultivo 

de Urola Kosta. 

La actividad predominan-

te es el cultivo de plantas 

forrajeras y el bosque.

304,76

0,97

266,53

97,22

14,87

52,64

0,43
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Producción ecológica en Zarautz 

La mayoría de los productores son autónomos y desarrollan su actividad dentro del Seguro Social Agrario, 

siendo la mayoría unipersonales (sin trabajadores) o con un solo trabajador. A este respecto es significativo 

que, de los 33 caseríos con actividad, 11 (33%) tienen que trabajar fuera para complementar sus ingresos, ya 

que los ingresos del caserío no son suficientes para vivir.

Urkome lleva a cabo numerosas acciones de promoción de la actividad económica en el medio rural.

Según el estudio realizado por 

Urkome, en el año 2016 había 

133 caseríos en Zarautz.

La actividad principal en Zarautz 

es la ganadería, la mayoría de las 

cuales tiene vacas de carne. Los 

productores con frutales tienen 

una producción predominante de 

viñedo y manzana.

Fuente: Urkome. Diagnóstico del Sector Primario de Zarautz (2016)

 Fuente: Ekolurra

En los últimos años ha aumentado el número de explotaciones agrarias que realizan producción ecológica, así 

como la superficie utilizada. Se pasa de una superficie de producción en ecológico de 5,80 ha en 2016 a 8,90 

ha en 2019. No obstante, cabe destacar la ausencia de explotaciones ganaderas ecológicas en el municipio.

En 2021 hay 9 explotaciones con el sello Ekolurra y otras 2 en proceso de certificación, la mayoría dedicadas 

a la horticultura y a los frutales (producción de manzana y uva, y txakoli).

Los productores del municipio utilizan diferentes canales y redes para comercializar sus productos: 

•	 Venta en la Plaza del Mercado

•	 Venta directa

•	 Ferias de promoción de productos locales y consumo sostenible.

Promoción del consumo de productos locales
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Alimentación saludable, nutritiva y suficiente

El Ayuntamiento lleva a cabo acciones para garantizar 

una alimentación saludable y para toda la población. 

La principal conclusión de la Encuesta de Salud del Go-

bierno Vasco de 2018 sobre hábitos alimentarios y pre-

valencia de obesidad es la siguiente:

Los hábitos alimentarios y la situación socioeconó-

mica están directamente relacionados con la preva-

lencia de obesidad: cuanto peor es la situación so-

cioeconómica o menor el nivel de estudios, mayor 

es la tasa de obesidad.

En el ámbito de la soberanía alimentaria, el Ayunta-

miento se ha comprometido a trabajar con la asocia-

ción Bizilur y a participar en las reflexiones e iniciativas 

que propongan las asociaciones que trabajan en este 

tema en Gipuzkoa.

Con el objetivo de garantizar a toda la población ali-

mentos saludables, el Ayuntamiento promueve tam-

bién la colaboración con diferentes colectivos y aso-

ciaciones del municipio, como el Banco de Alimentos, 

Cáritas o Cruz Roja y DYA.

Además, el Ayuntamiento lleva a cabo otras iniciativas 

para facilitar el acceso a alimentos saludables y nutri-

tivos:

•	 Munantxo: 179 huertas municipales.

•	 Iniciativa Huerta solidaria de Zarautz, en colabora-

ción con Cáritas. Un grupo de voluntarios se encarga 

de gestionar la huerta. Las verduras producidas lle-

gan a unas 120 familias.



Plan Estratégico Zarautz 2030

INICIATIVAS DESTACABLES

Merkatu Plaza

Charlas sobre 
alimentación 
saludable 

Huertas 
municipales y 
huerta solidaria

1.

3.

2.

Merkatu Plaza, es un espacio importante para 

que los productores del municipio comerciali-

cen sus productos. Además del espacio, tam-

bién se publica desde 2020 la revista “Freskua”, 

en la que se da a conocer la oferta de produc-

tos de Merkatu Plaza  entre otros temas. 

Charlas sobre alimentación saludable, en el 

marco del “Programa de Educación”. Se llevan 

a cabo charlas dirigidas a estudiantes de 12 a 

16 años, donde reflexionan acerca de la ali-

mentación mediante la realización de ejercicios 

prácticos, y se trabajan prácticas o hábitos para 

su mejora. 

Huertas municipales y huerta solidaria, donde 

los habitantes del municipio pueden producir 

y disponer de productos saludables. Tienen 

preferencia de acceso las personas en situación 

de desempleo y los y las pensionistas. Por otro 

lado, las verduras que se producen en el huerto 

solidario se reparten entre las personas y fami-

lias más necesitadas.
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El objetivo del ODS 3 es la salud y el bienestar de todas las personas, ofreciendo los servicios adecuados para 

ello, fomentando hábitos y estilos de vida saludables y controlando los efectos que pueden tener impacto en 

la salud. En el municipio hay diferentes necesidades y se trata de ofrecer unos servicios acordes o adaptados 

a ello.

Para ello se abordan los siguientes aspectos…

1.	 La prevalencia de enfermedades y los servicios y equipamiento para su prevención y mejora

2.	Estilos y hábitos de vida saludables: promoción de la salud, prevención de adicciones, actividad física y deporte, 

hábitos de movilidad

3.	Ordenación urbana de la movilidad

4.	Impacto de la salud ambiental en la salud de las personas: calidad del aire, ruido y contaminación electro-

magnética

El lugar donde vivimos influye en nuestra salud. El medio físico, las características socioeconómicas y culturales, 

el urbanismo, los servicios públicos o privados disponibles y los equipamientos de ocio son algunos de los facto-

res que influyen en la salud y en los hábitos de vida saludables.

El riesgo de mortalidad de las mujeres de Zarautz es un 11% superior al de las mujeres de Euskadi, mientras que 

el de los hombres es similar. Si lo analizamos por barrios, las zonas rurales son las de mayor riesgo, mientras que 

Mendilauta e Iñurritza muestran en general un riesgo inferior al del País Vasco.

Las causas de mayor riesgo de mortalidad entre las mujeres son: enfermedad pulmonar obstructiva crónica 

(EPOC), demencia y Alzheimer, enfermedades del sistema circulatorio, cáncer de pulmón y enfermedades del 

aparato respiratorio. En el caso de los varones, cirrosis y, demencia y enfermedad de Alzheimer.

Fuente: Eustat

Esperanza de vida (años)

Mujeres Hombres

Promedio
Gipuzkoa

(2016)

Promedio
CAV

(2016)

¿EN QUÉ PUNTO SE ENCUENTRA ZARAUTZ?

OBJETIVO:
Garantizar una vida sana y promover el bienestar para 
todas y todos en todas las edades 

Estado de la salud de la población

La esperanza de vida de 

los y las zarauztarras es la 

misma que la de la pobla-

ción de Gipuzkoa y similar 

a la de Euskadi. 

Por sexo, la esperanza de 

vida de las mujeres zarauz-

tarras es casi 6 años supe-

rior a la de los hombres.

En los últimos 10 años, 

además, la esperanza de 

vida ha aumentado.

2006 2011 2016

84,6

77,6

85,6

79,2

86,3 86,3

80,5 80,5 80,3

86,2
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Las características socioeconó-

micas del ámbito en el que vivi-

mos (nivel educativo, clase social, 

renta) influyen también en la 

salud de las personas. En el caso 

de Zarautz las mejores situaciones 

socioeconómica las muestran las 

zonas de Talaimendi, Mendilauta, 

Iñurritza, San Pelayo y Zelaieta, 

mientras que la peor situación 

la presentan algunas zonas de 

Itsasmendi, Zelaiondo, Etxebeltz, 

Azkenportu y Aritzbatalde.

Fuente: Eusko Jaurlaritza / Gobierno Vasco. geoEuskadi.

1 Mejores condiciones 

2 

3 

4 

5 Peores condiciones

Equipos y servicios sanitarios

Actividad física y deporte

En Zarautz se encuentran los siguientes equipamientos y servicios:

•	 Centro de Salud y Centro de Salud Mental gestionados por Osakidetza.

•	 El servicio municipal de promoción de la salud y de prevención de las adicciones, en el que la salud se aborda 

desde una perspectiva comunitaria y amplia, ofreciendo un servicio dirigido a colectivos y personas con pro-

blemas o con preocupaciones relacionadas con la salud.

A lo largo de 2022 se prevé la puesta en marcha de dos pisos tutelados dirigidos a personas con enfermedades 

mentales, en colaboración con la Diputación Foral de Gipuzkoa.

En Zarautz existen varias asociaciones que ofrecen actividades, acciones, programas y servicios para el bienestar 

y la salud de la ciudadanía en colaboración con el Ayuntamiento. Además, el Ayuntamiento también ofrece sub-

venciones a estos programas.

Uno de los objetivos del Ayuntamiento es que la ciudadanía sea activa, tanto en la práctica de la actividad física 

como socialmente para que Zarautz sea un pueblo participativo y vivo.

En Zarautz el deporte ha formado parte de la identidad ciudadana desde siempre, ya que la cultura deportiva está 

integrada en los hábitos de vida de muchos ciudadanos y ciudadanas. Sin embargo, la práctica de la actividad 

física no ha llegado a todos los niveles sociales. Con el fin de solventar esta carencia se clasifica la actividad física 

en los siguientes itinerarios:

•	 Iniciación deportiva: programa gestionado y regulado por la Diputación Foral de Gipuzkoa dirigido a niños, 

niñas y jóvenes. 
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•	 Deporte federado: amplia posibilidad de practicar deporte de diferentes modalidades a través de asociaciones 

deportivas ubicadas en el municipio.

•	 Deporte para todos y todas: oferta de actividades y servicios del Departamento de Deportes del Ayuntamiento 

orientados a la salud, el ocio, la diversión...

En cuanto a equipamientos y servicios deportivos, el Ayuntamiento cuenta con una amplia infraestructura de-

portiva: polideportivo Aritzbatalde, sala de deportes Lizardi, zona deportiva Asti y espacios para la actividad exte-

rior.

Señalar asimismo que el Ayuntamiento está consolidando una política deportiva social y económica. Reflejo de 

ello son, por ejemplo, la ordenanza fiscal, las normativas y la oferta de servicios. Por ejemplo, cabe destacar los si-

guientes programas municipales: programa de promoción senior activa, programa de promoción de la diversidad 

activa, programa de intervención social y cooperación y programa de natación escolar. También son destacables 

el programa Mujer Activa y el programa Juventud Activa.

Por otro lado, la actividad de los clubes deportivos es clave e insustituible en Zarautz. Además de la constante y 

valiosa actividad de estas asociaciones, destacan, principalmente, todos los eventos deportivos que estos y otros 

agentes del municipio, con el apoyo del Ayuntamiento, organizan en Zarautz. Muchos de estos eventos están 

muy arraigados en el municipio y constituyen parte del patrimonio popular.

Organización y hábitos de movilidad 

La forma en que se organiza la movilidad dentro de la ciudad y los servicios que se ofrecen para ella influyen direc-

tamente en la salud de las personas, ya que pueden afectar tanto a sus hábitos de vida como a la salud ambiental.

Los hábitos de vida de las personas van cambiando y cada vez nos movemos más, tanto dentro como fuera del 

municipio. La mayoría de los desplazamientos por la comarca Urola Kosta (de lunes a jueves) se realizan en la propia 

comarca (86,3%) (encuesta de movilidad, Gobierno Vasco, 2016). La mayoría de estos viajes se realizan por motivos 

laborales o de ocio.

Uno de los puntos fuertes de la movilidad urbana en Zarautz son los desplazamientos en bicicleta, algo a lo que 

ayuda mucho la orografía del municipio. Sin embargo, la presencia del coche privado es notable en el municipio 

y está muy arraigada en la vida de los y las zarauztarras.

La mayoría de los y las zarauztarras trabaja fuera 

del municipio, concretamente el 60,5% de la po-

blación en 2016. Aunque el dato no es actual, es 

significativa su tendencia ascendente.

Fuente: Udalmap

2001

%48,2

2011

%56,2

2016

%60,5

Trabajadores/as de 16 años y mayores
que trabajan fuera del municipio



Plan Estratégico Zarautz 2030

Con el fin de lograr una movilidad más saludable, segura y sostenible, el Ayuntamiento de Zarautz trabaja tanto en 

la mejora de las vías y espacios peatonales, como en la construcción de itinerarios y espacios compartidos para 

peatones, bicicletas y coches: zona 30 km/h, educación vial, limitación de la circulación de vehículos pesados, 

creación de zonas peatonales, caminos escolares, campañas de bicicletas abandonadas, ordenanza de circula-

ción de vehículos y peatones, Plan de Movilidad Urbana Sostenible (actualmente en elaboración),…

Salud ambiental: calidad del aire, ruido y contaminación electromagnética

Como se ha mencionado anteriormente, la movilidad 

y, sobre todo, el tráfico rodado, tiene una incidencia 

directa en la calidad del aire al ser el principal foco de 

emisión de contaminantes a la atmósfera, pero no es el 

único, ya que también influyen la industria y el sector 

de la vivienda y servicios.

La estación fija de control de la calidad del aire más 

cercana a Zarautz es la de Pagoeta, pero no es repre-

sentativa de lo que ocurre en Zarautz, por lo que en 

2021 el Ayuntamiento realizó un estudio de calidad del 

aire en el que se midieron los parámetros NO2, NO, 

COV (Compuestos orgánicos volátiles) y partículas.

La principal conclusión del estudio es que la calidad 

del aire del municipio de Zarautz puede clasificar-

se como buena. Por otro lado, el principal foco que 

afecta a la calidad es la movilidad.

Se puede establecer una clara conexión entre la 

densidad de tráfico y la calidad ambiental, como lo 

demuestran los muestreos realizados en la rotonda 

de la calle Irita y el realizado en Elizaurre Kalea. En 

el primer punto la calidad del aire se clasifica como 

ACEPTABLE y en el segundo caso como MODERA-

DA.

Según el mapa de ruido de Zarautz (2018), el tráfico via-

rio de las carreteras y el ocio nocturno son los focos de 

ruido que mayor nivel de ruido generan en la zona. La 

N-634 atraviesa el pueblo y la AP-8 se encuentra muy 

cerca de las viviendas del sur del casco urbano.

El porcentaje de población sometida a niveles de 

ruido (teniendo en cuenta todos los focos de ruido 

ambiental y todas las alturas) por encima de los ob-

jetivos de calidad aplicables a una zona residencial, 

son del 5% durante el día, 2% durante la tarde y 13% 

durante la noche.

En agosto de 2018 el Ayuntamiento aprobó el Mapa de 

Ruido de Zarautz y en julio de 2020 el Plan de Acción 

sobre el Ruido de Zarautz 2020-2024. Además, en el 

año 2015 aprobó la Ordenanza Municipal de Ruido y 

Vibraciones.

Otro de los aspectos de salud ambiental es la conta-

minación electromagnética. En los últimos años se 

han elaborado cada vez más estudios sobre la conta-

minación generada por las antenas de telefonía móvil y 

cada vez hay más resoluciones que establecen límites 

de emisión de ondas y controles internacionales. En el 

caso de Zarautz, en el municipio existe preocupación 

por este tipo de contaminación.

El parque de vehículos de motor de Zarautz mues-

tra una tendencia ascendente, con un incremento 

del 3,4% entre 2016 y 2019.

Alrededor del 72% de los vehículos de motor co-

rresponden a turismos, con un incremento del 6% 

entre 2016 y 2019. El parque automovilístico en 

2019 es de 0,42 vehículos/habitante, inferior al de la 

comarca y Gipuzkoa (0,45 y 0,46 coches/habitante).

Aunque el número de coches va en aumento, en 

Zarautz los accidentes de tráfico van disminuyendo 

año tras año (incluidas la AP-8 y la N-634).
Iturria: Udalsarea 2030

2016

%16,9

%22,0

2017

%16,5

2018

%16,3

2019

%13,3

2020

%13,2

Victimas de lesiones por accidentes de tráfico

Promedio CAV 
(2019)
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INICIATIVAS DESTACABLES

Salud de las 
personas

Movilidad

Salud 
ambiental

Actividad física 
y deporte

1.

3.

4.

2.

•	 La salud y el bienestar de las personas se traba-
ja de forma comunitaria y amplia.

•	 A través de la mesa sociosanitaria se organizan 
diferentes iniciativas (formaciones, charlas, etc.) 
de forma colaborativa entre el Ayuntamiento y 
el Centro de Salud, promoviendo una mirada y 
conjunta entre sociedad y salud e impulsando 
el trabajo colaborativo entre instituciones.

•	 Se han elaborados dos guías para la difusión de 
las asociaciones que trabajan por la salud y el 
bienestar del pueblo: la guía de asociaciones 
sanitarias de Zarautz y la guía de asociaciones 
de Diversidad Funcional. Además, también se 
celebró un evento para visibilizar el trabajo de 
estas asociaciones.

•	 Peatonalización del Casco Antiguo: El Plan 
aprobado en 2012 ha transformado el Casco 
Viejo en zona peatonal, limitando la entrada 
de vehículos a motor. Esto ha dado calidad a 
la vida de esta zona y ha potenciado el comer-
cio local. Además, en la actualidad, el uso de 
las bicicletas en el municipio es importante, y 
en el Casco Viejo también se ha intensificado 
su presencia, coexistiendo peatones y bicicle-
tas de forma segura y respetuosa.

•	 Creación de espacios de uso compartido: No 
se pretende crear vías ciclistas exclusivas en el 
municipio, sino que se están creando espacios 
compartidos en áreas peatonales y zonas de 
vehículos motorizados.

•	 Programa de Educación Vial: en Zarautz hay 
dos policías locales con amplia experiencia 
que realizan cursos de educación vial al alum-
nado de centros educativos, personas mayo-
res y mujeres embarazadas. Además, el cami-
no escolar está muy arraigado en el municipio.

•	 Estudio para conocer la calidad del aire: Por 
primera vez se ha realizado un estudio para 
conocer la calidad del aire en el municipio de 
Zarautz. En este estudio se ha tenido en la to-
talidad del municipio realizando las mediciones 
oportunas.   

•	 Mapa de ruido y Plan de Acción 2020-2024. 
Es la primera vez que se configura el mapa de 
ruido y se estructura el Plan de Acción deriva-
do del mismo. El mapa de ruido ha permitido 
conocer en Zarautz qué porcentaje de la po-
blación residente en Zarautz supera los objeti-
vos de calidad. Y el plan ya se está implantando 
mediante la realización de diversas iniciativas.

•	 Amplio programa para todos los itinerarios 
deportivos: amplia oferta de actividad física 
adaptada a las diferentes diversidades y reali-
dades existentes en el municipio.

•	 Tarifa social para el uso de las instalaciones de 
actividad física y práctica deportiva.

•	 Las asociaciones deportivas realizan una gran 
labor para ofrecer un abanico deportivo am-
plio y atractivo. Son claves, entre otras cosas, 
porque hacen que el número de jóvenes que 
practican actividad deportiva sea alto; el de-
porte es un medio para evitar problemas que 
hoy en día afectan a los jóvenes (espacios sin 
tecnología, prevención de adicciones, enfer-
medades mentales, soledad).

•	 La diversidad de eventos deportivos que se 
organizan a lo largo del año y que permiten 
activar el municipio en el mejor sentido y de-
sarrollar los valores que el Ayuntamiento quie-
re promover y preservar.
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El objetivo principal del ODS 4 es garantizar a todas las personas oportunidades educativas gratuitas, equita-

tivas y de calidad.

Para ello se abordan los siguientes aspectos… 

1.	 Oferta educativa existente en el municipio general y por niveles 

2.	Nivel educativo de la ciudadanía

3.	Recursos y servicios municipales de promoción educativa

Zarautz cuenta con una amplia oferta educativa que se imparte en el siguiente número de equipamientos o cen-

tros escolares: 

Fuente: Ayuntamiento de Zarautz

¿EN QUÉ PUNTO SE ENCUENTRA ZARAUTZ? 

OBJETIVO:
Garantizar una educación inclusiva, equitativa y de calidad 
y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la 
vida para todas las personas.

Oferta educativa

OFERTA EDUCATIVA

Educación infantil (0-5 años) 5

Educación primaria 4

Educación secundaria obligatoria 4

Bachillerato 2

Ciclo formativo de grado media 2

Ciclo formativo de grado superior 2

2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022

2.500
2.262

2.061
2.150 2.082

1.432 1.369 1.315 1.320

0

1.250

En los últimos años el número de 

niños y niñas, y jóvenes matricu-

lados en los centros escolares de 

Zarautz ha descendido un 8%.

Alrededor del 60% de los niños y 

niñas, y jóvenes realizan sus estu-

dios en centros no públicos.

Matriculación en Educación Infantil, Educación Primaria y 
 Secundaria Obligatoria, según titularidad del Centro

Titularidad pública Titularidad no pública



 Plan Estratégico Zarautz 2030

Nivel educativo

En el municipio existe una amplia oferta dirigida a colectivos que pueden tener para adquirir una formación:

•	 Aulas de Aprendizaje de Tareas (AAT)  para niños, niñas y jóvenes con diversidad funcional, es decir, au-

las específicas para alumnado con discapacidad intelectual con necesidades especiales y Aula Per-

manente de Gautena para niños, niñas y jóvenes con autismo y otras discapacidades intelectuales. 

•	 Escuela Pública de Adultos.

Evolución del alumnado matriculado:

Fuente: Departamento de Educación del Gobierno Vasco y Segundo Informe de Contri-

bución de los municipios vascos a los ODS (Ihobe)

Fuente: Ayuntamiento de Zarautz

2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022
Diferencia 

(%)

Educación infantil  
(aulas 2-5 años)

841 797 780 752 -11%

Educación Primaria 1.484 1.433 1.438 1.368 -8%

Educación Secundaria 
Obligatoria

1.266 1.100 1.187 1.205 -5%

Otros (Bachillerato, 
Formación Profesional)

770 807 779 763 -1%

201920182017

29%28,4%27,6%27,1%

23%

2016

23,3% 23,4% 24,2% 24,3%

15%

19%

26,7%26,3%25,6%25,3%

En Zarautz, la proporción de mujeres con estudios superiores es mayor que la de hombres.

Personas con estudios universitarios

MUJERES HOMBRES TOTAL

CAV (2018)
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INICIATIVAS DESTACABLES

Hezkuntza 
programa

Agenda 21
escolar

Zarautz Herri 
Hezitzailea 
programa

1.

3.

2.

Hezkuntza programa: programa elaborado 

entre los diferentes departamentos municipales 

(educación, paridad, euskera, juventud, inmi-

gración, cultura, prevención, medio ambiente, 

policía local y deporte) para complementar la 

oferta educativa de los centros escolares.

En la actualidad Agenda Escolar 2030. Cada 

año se trabaja un tema concreto con los cen-

tros escolares. El alumnado de cada centro 

escolar aborda la particularidad de ese tema en 

su entorno más cercano. En los últimos años se 

han tratado muchos temas: energía, pastos,…

Programa Zarautz Herri Hezitzailea, en el que 

se realizan iniciativas específicas entre diferen-

tes departamentos municipales poniendo en el 

centro a la infancia.

•	 Hezkuntza programa: programación educativa com-

plementaria elaborada de forma conjunta entre los 

diferentes departamentos del Ayuntamiento dirigida a 

los centros escolares. 

•	 Programa Ikaslagunak: programa educativo para 

reforzar los valores de igualdad y promover la inclu-

sión e integración entre el alumnado. Se lleva a cabo 

entre el personal técnico de los servicios educativos y 

el personal técnico de diversidad cultural de servicios 

sociales. 

•	 Servicio de psicomotricidad: servicio de apoyo para 

detectar y combatir las carencias (físicas y psíquicas) 

de los niños y niñas a través del movimiento, dirigido a 

niños y niñas de 3 a 6 años.

Por otro lado, el desarrollo sostenible en el sistema edu-

cativo se aborda desde diferentes ámbitos:

•	 La Agenda 21 Escolar, en la actualidad Agenda Escolar 

2030, es un programa de promoción de los valores del 

desarrollo sostenible. Los 8 centros escolares ubi-

cados en Zarautz participan en el programa Agenda 

2030 Escolar, con implantación en Educación Infantil, 

Educación primaria, ESO, Bachillerato y Formación 

Profesional. 

•	 Zarautz Herri Hezitzailea (ZHH), es el marco para 

impulsar la acción comunitaria en la infancia, adoles-

cencia y juventud y en sus familias. Se lleva a cabo en 

colaboración entre los diferentes departamentos mu-

nicipales y el Berritzegune del Gobierno Vasco (servi-

cio de apoyo para la innovación y mejora educativa).

Recursos y servicios municipales para la promoción de la educación
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El ODS 5 tiene como objetivo principal empoderar personal y colectivamente a todas las mujeres y niñas con 

el fin de acabar con la discriminación contra las mujeres y con todas las formas de violencia, promoviendo el 

desarrollo de políticas de igualdad y la implicación de todos los agentes.

Para ello se abordan los siguientes aspectos…

1.	 Análisis de la situación socioeconómica de las mujeres, para conocer el punto de partida

2.	Trabajar sobre la identidad sexual

3.	La violencia contra las mujeres, y los recursos y servicios municipales para abordarla

4.	La presencia de las mujeres en los ámbitos de decisión

5.	La política municipal de paridad

En Zarautz las mujeres suponen la mayoría de la población, en 2020 concretamente el 51,4% (Instituto Nacional 

de Estadística, Revisión del Censo). Sin embargo, la presencia y peso de las mujeres en el mundo laboral es me-

nor que la de los hombres.

¿EN QUÉ PUNTO SE ENCUENTRA ZARAUTZ? 

OBJETIVO:
Conseguir la igualdad de género y empoderar a to-
das las mujeres

Análisis de la situación socioeconómica de las mujeres

Fuente: Lanbide

En 2020, la tasa de actividad 

femenina era 4,17 puntos inferior 

a la masculina, 47,11% y 51,28% 

respectivamente.

Fuente: Lanbide

El paro también afecta en mayor 

medida a las mujeres: en sep-

tiembre de 2021, la tasa de paro 

femenina (8,5%) era 2,6 puntos 

superior a la masculina (5,9%).

2018 2019 2020

12,514

0

7

9,3 8,5
9,4

7,6
5,9

Tasa de actividad (%)

Tasa de paro (%)

MUJERES

MUJERES

HOMBRES

HOMBRES
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El Ayuntamiento está trabajando intensamente en la reducción de las desigualdades o brechas entre mujeres y 

hombres en diferentes ámbitos, incorporando también al colectivo LGTBI+.

Trabajar en el ámbito de la identidad sexual

Aunque no se dispo-

ne de datos sobre el 

trabajo no remunerado, 

en Gipuzkoa el papel 

y la presencia de las 

mujeres en el traba-

jo reproductivo sigue 

siendo relevante, siendo 

las mujeres las princi-

pales encargadas del 

trabajo y cuidado del 

hogar. Normalmente 

estos trabajos no tienen 

remuneración, lo que 

repercute directamente 

en la situación econó-

mica de las mujeres.

En Zarautz, la renta 

personal media de las 

mujeres es inferior a la 

de los hombres, con 

una diferencia de 11.441 

euros en 2018 (brecha 

del 38%).

Esto afecta, en general, a la autonomía económica de las mujeres:

Tiempo medio por participante, tipo de actividad y sexo (hh,mm)

Fuente: Encuesta de Presupuestos de tiempo, Eustat 2018 

•	 En Educación: en el programa educativo comple-

mentario que se define anualmente se aborda en 

general, en todos los niveles de la educación obliga-

toria y también en Bachillerato y FP.

•	 Sensibilización: a lo largo del año se organizan di-

versas acciones y eventos de sensibilización, coin-

cidiendo con fechas señaladas: 8 de marzo, 25 de 

noviembre y 17 de mayo. 

ACTIVIDAD
GIPUZKOA

Total Mujeres Hombres

Necesidades fisiológicas 12,18 12,23 12,13

Trabajo y formación 3,12 2,44 3,41

Trabajos domésticos 1,57 2,32 1,19

Ciodados a personas del hogar 0,35 0,45 0,24

Vida social 0,5 0,5 0,52

Ocio activo y deporte 1,38 1,21 1,55

Ocio pasivo 2,29 2,22 2,36

Trayectos 1,01 1,03 0,59

Renta personal (€)

MUJERES

Promedio CAV (2018)

HOMBRES
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La violencia contra las mujeres es uno de los principales retos de nuestra sociedad. En los últimos cinco años 

(2016-2020) el número de víctimas identificadas en Zarautz ha aumentado un 19% según los datos recogidos en 

el Ayuntamiento.

Denuncias: las mujeres denuncian menos que los hombres la violencia que sufren.

Para hacer frente a la violencia contra las mujeres y promover su reducción, el Ayuntamiento ofrece una amplia 

gama de recursos y servicios en colaboración entre los diferentes departamentos.

Violencia contra las mujeres y recursos y servicios municipales

Tipo de violencia:

El maltrato físico y psicológico es el tipo de mal-

trato que más se detecta.

La situación de pandemia en 2020 ha supuesto 

una mayor presencia en el hogar y esto ha lleva-

do a invertir la tendencia a la baja de los últimos 

años.

En cuanto a las agresiones sexuales, es preocu-

pante que en 2019 se haya producido un aumen-

to significativo en el número de casos.

En cuanto al personal municipal, de las 200 

personas empleadas, el 59,5% (119 personas) son 

mujeres.

Fuente: Ayuntamiento de Zarautz

Corporación 
municipal

(2022)

Proemdio Udalsarea 2030
Corporación 

municipal (2022)

Parlamento
Vasco
(2019)

Fuente: Ayuntamiento de Zarautz y Segundo Informe de 

Contribución de los municipios vascos a los ODS (Ihobe) y 

el INE

El Ayuntamiento ha desarrollado una serie de políticas para abordar el tema de la paridad: 

•	 En 2017 se aprobó la Ordenanza municipal para la igualdad entre mujeres y hombres.

•	 En 2015 el Ayuntamiento de Zarautz aprobó el III Plan de Paridad de Mujeres y Hombres (2016-2021).

Existe también un Consejo de Paridad cuyo objetivo es impulsar y revisar las políticas de paridad. 

Políticas de paridad

Presencia de mujeres en los espacios de decisión
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INICIATIVAS DESTACABLES

Emakumeen* 
etxea

Protocolo
ERASTOP

Programa 
en centros 
educativos

1.

3.
4.

2.

Es un espacio en el que se ofrecen numerosos 

servicios dirigidos a la mujer: escuela de em-

ponderamiento, asesoría, posibilidad de uso de 

aulas y espacios, espacio de protección para 

mujeres migrantes, biblioteca y sala de ordena-

dores.

Protocolo interinstitucional para la atención y 

ayuda a mujeres víctimas de maltrato y violen-

cia de género, elaborado por el ayuntamiento 

de Zarautz en colaoración con Osakidetza, 

Ertzaintza y Urola Kostako Udal Elkartea.

Aplicación móvil ERAS-

TOP cuyo objetivo es 

prevenir las agresiones 

sexistas.

Programa de prevención de la violencia 

machista, igualdad y educación afectivo-se-

xual en los centros educativos.
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El ODS 6 pretende incidir en el abastecimiento de agua y el saneamiento, abordando el control y gestión de 

los recursos hídricos. Para ello se abordan los siguientes aspectos…

1.	 Gestión del ciclo del agua

2.	Abastecimiento de agua y agua potable

3.	Consumo de agua y uso sostenible de los recursos hídricos

4.	Saneamiento del agua y servicios higiénicos

5.	Ecosistemas acuáticos

Desde 2018, la empresa pública Gipuzkoako Urak del Consorcio de Aguas de Gipuzkoa presta el Servicio de Ciclo 

Integral de Agua al municipio de Zarautz en alta y baja. Es decir, en todo su recorrido: desde su captación, pota-

bilización, transporte y distribución por la red de agua potable, hasta la recogida aguas sucias, transporte por la 

red de saneamiento, depuración y vertido al mar.

Asimismo, Gipuzkoako Urak realiza el mantenimiento y reparación de las instalaciones, la detección de fugas de 

agua y el control de la calidad de las aguas, así como la gestión de las personas abonadas.

La Ordenanza reguladora del Servicio de Ciclo Integral de Agua del Consorcio de Aguas de Gipuzkoa, en vigor, 

fue aprobada en diciembre de 2020.

En Zarautz se paga una tarifa fija y una tarifa variable en función del agua consumida. El precio medio del agua 

para uso doméstico es de 1,927 €/m3 (sin IVA), que es similar al precio medio estatal para uso doméstico (1,90 

€/m3). Aunque la Directiva Marco del Agua determina la exigencia de que el precio del agua cubra el coste del 

servicio, en el caso de Zarautz los precios que se fijan siguen estando alejados de este objetivo.

¿EN QUÉ PUNTO SE ENCUENTRA ZARAUTZ? 

OBJETIVO:
Garantizar la disponibilidad de agua y saneamiento y ga-
rantizar una gestión sostenible de los recursos hídricos

Gestión del ciclo del agua

En Zarautz existen dos zonas de abastecimiento de agua potable:

•	 Zona de abastecimiento de Ibaieder: el embalse de Ibaieder abastece a la mayor parte de la población del 

municipio. 

•	 Zona de abastecimiento de Zarautz-Urteta: esta segunda zona recibe el agua de los manantiales de Otzarreta, 

Ola y Urteta y se utiliza para cubrir las necesidades de parte del barrio de Urteta.

Las aguas reciben tratamiento de potabilización antes de su distribución. Estas aguas no están fluoradas.

El sistema actual permite abastecer de forma sostenible y de calidad a casi el 100% de la población de Zarautz 

(tanto urbana como de zonas dispersas), pero puede haber caseríos que tengan sus propias acometidas y que 

se abastezcan de ellas. Los escenarios asociados al cambio climático indican, sin embargo, que en el futuro los 

sistemas de abastecimiento dependientes de fuentes y cuencas pequeñas no garantizarían el abastecimiento en 

periodos de sequía prolongados.

Abastecimiento de agua y agua potable 
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La cantidad de agua no contabilizada en 2020 fue del 20%. En comparación con el dato medio de la CAPV 

(22,91% en 2019), el valor de Zarautz es inferior. El Consorcio de Aguas de Gipuzkoa realiza anualmente una serie 

de acciones dirigidas a reducir la cantidad de agua no contabilizada. Las acciones más habituales son la renova-

ción de tuberías, el desatasco de tuberías y colectores, y la limpieza y renovación de contadores. En los últimos 

años se han cambiado 4.579 contadores (36%) en el municipio.

Consumo de agua

Fuente: Gipuzkoako Urak y Eustat

Evolución del consumo de agua (m3/año)

Doméstico Resto

Evolución del consumo de agua (l/hab/día)

•	 En la limpieza viaria se utiliza agua no tratada captada del Hiruerreka.

•	 El agua del acuífero subterráneo se utilizó en las duchas y lavapiés de la playa hasta el año 2017.

•	 El campo de golf de Zarautz capta agua del acuífero para regar los campos. El Real Golf Club Zarautz ha pro-

puesto al Ayuntamiento un proyecto para utilizar las aguas de la depuradora para ese uso.

Reutilización de aguas y utilización de agua no tratada

Las aguas residuales de la mayoría de los barrios y polí-

gonos industriales de Zarautz son tratadas en la Esta-

ción Depuradora de Aguas Residuales de Iñurritza. Sin 

embargo, algunos núcleos rurales, caseríos e industrias 

quedan excluidos de este sistema. En estos casos, si 

bien se considera que disponen de sistemas propios 

para la limpieza de sus aguas residuales, no existe un 

inventario de estos en el Ayuntamiento.

Por otro lado, en cuanto a la red de saneamiento, to-

davía hay zonas del municipio en las que las aguas plu-

viales y sucias no están separadas. Esto genera proble-

mas ya que dificulta los procesos de la depuradora en 

épocas de lluvias intensas.

Saneamiento y depuración de las aguas residuales
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En general, los arroyos del municipio no presentan un estado muy favorable, debido principalmente a que ge-

neralmente están muy alterados y, en algunos casos, soterrados. Tanto el Ayuntamiento de Zarautz como otras 

entidades supramunicipales como URA trabajan para mejorar este estado de los ecosistemas de agua dulce:

•	 Se están naturalizando las zonas de agua mediante la plantación de vegetación autóctona.

•	 Se está eliminando la vegetación invasora de la zona.

•	 Se está recuperando el humedal de Irita.

•	 Se están realizando los trabajos necesarios para descubrir los arroyos soterrados: Olaa y Igerian.

•	 El Ayuntamiento dispone de un servicio de limpieza de los arroyos y del humedal.

Ecosistemas acuáticos y su recuperación

INICIATIVAS DESTACABLES

Ciclo Integral 
del Agua

Uso de agua no 
tratada

Sistemas de 
abastecimiento 
y saneamiento

1.

3.

2.

Desde 2018, la empresa pública Gipuzkoa-

ko Urak del Consorcio de Aguas de Gipuzkoa 

presta el Servicio de Ciclo Integral del Agua al 

municipio de Zarautz en alta y baja.

Poner en marcha iniciativas para el uso de 

agua no tratada,  por ejemplo, en el servicio de 

limpieza viaria o en su día en las duchas de las 

playas y en los lavapiés. 

Plan anual de inversiones para la mejora de los 

sistemas de abastecimiento y saneamiento: 

Gipuzkoa Urak cuenta con un plan anual de 

inversiones consensuado con el Ayuntamiento 

de Zarautz, en el que se llevan a cabo diversas 

iniciativas: renovación de tuberías y control de 

fugas de agua, instalación de contadores, sepa-

ración de redes unitarias, etc.
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7. El ODS pretende cambiar el modelo energético actual para que todas las personas tengan una energía ac-

cesible, fiable, moderna y eficiente, así como energía generada a través de energías renovables. 

Para ello se abordan los siguientes aspectos…

1.	 Consumo energético en diferentes sectores

2.	 Eficiencia energética

3.	 Energías renovables

4.	 Pobreza energética y acceso a la energía

¿EN QUÉ PUNTO SE ENCUENTRA ZARAUTZ? 

OBJETIVO:
Garantizar una energía accesible, segura, sostenible 
y moderna

Estructura general y consumos energéticos de Zarautz

Fuente: Ayuntamiento de Zarautz

Esta estructura energética está compuesta por la energía eléctrica (30%), el gas natural (15%), el gas licuado del 

petróleo (GLP) (2%) y en su mayor parte los combustibles líquidos correspondientes al transporte (53%). Esto 

supone un gran uso de combustibles fósiles y una gran dependencia externa para el suministro de energía.

El sector con mayor peso en el consumo energético es el transporte, que supone el 53% del consumo total. 

Le sigue el sector residencial y el de servicios, con un 27% y un 16% respectivamente, y por último, con escaso 

peso, se sitúa la industria, con un 4%

Transporte

Servicios

Industria

Residencial

%20%0 %40 %60 %80 %100

Consumo energético según sector (2019)Consumo energético según sector y fuente 

(2019)

Transporte
 %53

Residencial
 %27

Servicios 
%16

Industria %4

Residencial Industria Servicios Transporte

 Electricidad (kWh) 32.204.615 10.574.422 30.863.827 0

 Gas natural (kWh) 28.833.894 0 8.388.312 0

 GLP (kWh) 4.530.795 0 403.797 0

 Combustibles
    líquidos (kWh)

425.339 0 229.029 131.353.814
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Con el objetivo de aumentar la eficiencia energética en el sector de la vivienda (así como los servicios) y con el 

objetivo de empoderar a la ciudadanía en materia energética, el Ayuntamiento de Zarautz desde 2017 pone los 

medios para desarrollar el Programa ARGITU, impulsado por la Diputación Foral de Gipuzkoa.

En los últimos años ha aflorado en nuestra sociedad la realidad de las familias que sufren vulnerabilidad y pobre-

za energética. Para hacer frente a la pobreza energética en Zarautz, se ayuda a la ciudadanía más necesitada en 

el pago de la factura energética a través de las Ayudas de Emergencia Social (AES): necesitados a pagar la factura 

de la energía.

Consumo energético del sector residencial y vulnerabilidad energética

El consumo de energía eléctrica del 

sector residencial de Zarautz mues-

tra una tendencia descendente en 

los últimos cinco años (2016-2020), 

aunque este valore se sitúa por enci-

ma del promedio del consumo de los 

municipios de la CAV. 

Casi el 11% del total de viviendas/

edificios con certificado de eficien-

cia energética tiene certificado con 

calificación A, B o C. El último año ha 

aumentado el porcentaje de viviendas 

que han obtenido esta calificación. En 

Zarautz a partir de 2019 se han conce-

dido varias licencias de vivienda nueva 

en Salberdin, Aldapeta y Talaimendi, 

y muchas siendo de alta calificación. 

Por otro lado, muchas comunidades 

de viviendas construidas en los años 

70-80 han llevado a cabo rehabilita-

ciones que han mejorado su eficiencia 

energética.

Fuente: Ayuntamiento de Zarautz

Fuente: Ayuntamiento de Zarautz

Evolución de la energía eléctrica del hogar (kWh/hab/año)

Eficiencia energética en viviendas y edificios

2016 2017 2018 2019 2020 Promedio 
CAV

(2018)

2016 2017 2018 2019 2020 Promedio 
CAV

(2018)

1.450

%0,2

1.442

%1,4

1.457

%1,3

1.382

%1,6

1.390

%10,9

1.292

%7,6
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En la última década el ayuntamiento de Zarautz ha introducido una serie de mejoras para reducir el consumo 

energético:

•	 En 2017 el ayuntamiento puso en marcha el servicio de asistencia y asesoramiento técnico.

•	 Ha elaborado el Plan energético municipal 2022-2030.

•	 Se están realizando mejoras en el alumbrado público y en edificios de titularidad pública: monitorización de 

consumos, implantación de sistemas LED, ajustes de la potencia en la contratación del suministro eléctrico, etc.

El municipio cuenta con una pequeña producción de energías renovables (instalaciones privadas y públicas), principal-

mente procedente de la biomasa (66%) y de la energía solar (32%). En 2020 Zarautz produjo 817.661 kWh, es decir, 35 

kWh por habitante, y este dato ha sido muy similar en los últimos cinco años. Esta cifra equivale a generar el 1,2% de 

la energía consumida en todo el municipio en 2020. El dato se sitúa muy por debajo de la media de la CAV, ya que los 

municipios de la comunidad produjeron una media de 2.453 kWh/hab en 2018.

El Ayuntamiento de Zarautz ha realizado en los últimos años un esfuerzo por implantar sistemas de aprovechamiento 

de energías renovables en edificios públicos, tales como: 

•	 Sistema de district heating por biomasa para agua caliente sanitaria en el complejo deportivo de Asti.

•	 Instalación fotovoltaica conectada a red en Orokieta Zaharra, Orokieta Berria y el polideportivo Aritzbatalde.

•	 Instalaciones solares térmicas en el polideportivo Aritzbatalde y en la nueva Haurreskola.

•	 Instalación solar térmica en el centro de día María Etxetxiki. 

Gracias a estas instalaciones implantadas en los edificios municipales, en 2019 el ayuntamiento de Zarautz produjo 

405.203 kWh, lo que supuso el 2,6% del consumo municipal total a través de energías renovables. 

Consumo energético de la administración local 

Producción de energías renovables

El consumo energético municipal por tipo (2019): 

•	 Energía eléctrica: 11.695.072 kWh

•	 gas natural: 4.103.178 kWh

•	 gasóleo y gasolina: 106.037 kWh

•	 biomasa: 183.418 kWh

En la actualidad toda la energía eléctrica suminis-

trada procede de fuentes de energía renovables.

Consumo energético municipal (2019)

Edificios 
municipales 

%67

Alumbrado 
público 

%33

Flota municipal 
%1

Fuente: Ayuntamiento de Zarautz
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El Ayuntamiento está redactando el Plan de Movilidad Urbana Sostenible y está previsto que se apruebe en 2022. El 

desarrollo de este plan pretende transformar los modos de movilidad y fomentar el uso de vehículos no motorizados 

y la electrificación de vehículos de motor.

Aunque en los últimos 4 años (20016-2019) el número de coches eléctricos ha aumentado en un 60% en el munici-

pio, todavía representa un porcentaje muy bajo con respecto al parque de vehículos de motor (0,1%). En cuanto a la 

flota municipal, no se prevé la realización de inversiones de electrificación, sino su sustitución paulatina. En la actuali-

dad existen 3 puntos de recarga privados en Zarautz: Eroski (Iñurritza), coches Altuna (Abendaño) y Autocaravanas Pipa 

(Abendaño). También se han diseñado puntos de recarga de vehículos eléctricos en el nuevo edificio de la policía local.

Transporte

INICIATIVAS DESTACABLES

Plan de 
Energía Municipal 
2022-2030

Certificados 
energéticos

Instalaciones 
de energías 
renovables 

1.

3.

2.

Instalaciones de energías renovables en muchos 

edificios municipales, además, se prevé, la realiza-

ción de otro tipo de instalaciones, por ejemplo, en 

el nuevo edificio de la policía local.

Por el que el Ayuntamiento lleva a cabo las obliga-

ciones derivadas de la Ley 4/2019 de Sostenibilidad 

Energética del País Vasco y establece objetivos de 

posicionamiento por encima de los objetivos es-

tablecidos por la ley en materia de reducción del 

consumo energético, uso de energía de fuentes 

renovables y calificación energética de los edificios 

públicos.

Todos de los edificios y locales municipales han 

realizado auditorías energéticas en los últimos años 

y han obtenido certificados energéticos. Además 

se han actualizado las auditorías energéticas de los 

edificios con potencia térmica superior a 70 kW.
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El ODS 8 recoge los siguientes temas prioritarios: el empleo integral y productivo, y el trabajo digno para 

todas las mujeres y hombres, incluidos los y las jóvenes y las personas con discapacidad; y el fomento de las 

pequeñas y medianas empresas. 

Para ello se abordan los siguientes aspectos…

1.	 Los establecimientos y empresas de Zarautz y las oportunidades laborales que generan en el municipio

2.	 El sector turístico

3.	 Recursos económicos, trabajo y condiciones de trabajo de la población

4.	 Desempleo

5.	 Programas y servicios de promoción de empresas y empleos de calidad

 

¿EN QUÉ PUNTO SE ENCUENTRA ZARAUTZ? 

OBJETIVO:
Promover el crecimiento económico inclusivo y sosteni-
ble, el empleo y el trabajo decente para todos y todas

Establecimientos y empresas de Zarautz y oportunidades laborales que generan en 
el municipio

En los últimos años, ha descendido el número 

de empresas en Zarautz.

El sector terciario es el sector económico de 

mayor peso, tanto en número de estableci-

mientos como en empleo que generan. De 

esta forma, en 2020 casi 8 de cada 10 esta-

blecimientos de Zarautz pertenecían al sector 

servicios, ocupando el 72% de la población.

En los últimos años el sector servicios ha 

ganado presencia y el industrial y la cons-

trucción han perdido peso.

Fuente: Eustat (Listado de actividades económicas)

Evolución del número de establecimientos

2016 2017 2018 2019 2020

1.932

1.908

1.876

1.832
1.809

Para el análisis del dinamismo económico del municipio se tiene en cuenta el Producto Interior Bruto (PIB).
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Cabe destacar la importancia del turismo como motor de la economía en Zarautz. El número de establecimien-

tos vinculados al turismo en 2020 ascendió a 194, lo que supone el 10,72% del total de los establecimientos de 

Zarautz, que emplearon 728 personas, es decir, el 10,53% del total, según datos elaborados por Eustat.

Uno de los principales objetivos es profesionalizar el sector turístico y promover servicios de calidad. Con este 

objetivo, en 2017 se desarrolló el Plan Estratégico de Turismo de Zarautz basado en el modelo turístico que tiene 

en cuenta y valora las costumbres y la cultura local. El ayuntamiento de Zarautz lleva años promoviendo un turis-

mo sostenible. En este sentido, la oficina de Turismo de Zarautz ha definido y obtenido el sello de Código Ético.

El nivel de renta de la población de Zarautz en 2019 la renta personal media era de 25.254 € y la renta media fa-

miliar de 53.215 €. La renta personal y familiar de Zarautz es mayor al de Gipuzkoa y la CAV. 

En 2018 Zarautz alcanzó un valor máximo del PIB 

por habitante de 29.201 €, inferior al de Gipuz-

koa (35.915,00 €) y al de la CAV (35.21,00 €). La 

evolución de los últimos años muestra que, tras 

los valores mínimos de los años posteriores a la 

crisis, a partir de 2016 el PIB comenzó a recupe-

rarse, pero sin alcanzar los valores anteriores.

En cuanto al Valor Añadido Bruto de los secto-

res, el sector servicios aporta el 75,30% del valor 

total, valor superior al de Gipuzkoa (64,93%) y al 

de la CAV (69,38%).

En cuanto a las personas 

beneficiarias de la Renta 

de Garantía de Ingresos, el 

número de mujeres per-

ceptoras es muy superior 

al de los hombres. Cabe 

destacar que, en general, 

son muy inferiores a los 

datos observados en la 

CAV.

Fuente: Udalmap 

Fuente: Udalmap. El promedio 

de personas extranjeras (Gipuz-

koa y CAV) son del 2020

Tasa de crecimiento anual acumulado del PIB

municipal en los últimos tiempos (%)

2000 2005 2008 2010 2012 2014 2015 2016 2017 2018

10,13 

7,88

4,34

0,75
0,09

0,68

-0,98

1,28

3,06

11,3

Sector turístico

Recursos económicos, trabajo y condiciones laborales de la población

Personas beneficiarias de la Renta de Garantía de ingresos

(% habitantes)

2017 2018 2019 2020 2021 Promedio
Gipuzkoa 

(2021)

Promedio
CAV

 (2021)

14,18

7,16
6,25

4,24

13,37
12,07

9,12

13,2

11,28

5,93
6,84

8,68

18,86

26,71

23,81

20,76

8,82

15,21

17,08

6,96

4,5

10,18

5,99

3,99

9,9
10,77

5,35

Mujeres Hombres Personas extranjeras Total



 Plan Estratégico Zarautz 2030

Paro

La tasa de ocupación 

de Zarautz se sitúa en el 

53,7% en 2020, por enci-

ma de la tasa de la CAP.

El análisis por sexo pone 

de manifiesto que las 

diferencias son notables.

La tasa de paro de Zarautz 

se sitúa por debajo de las 

de Gipuzkoa y de la CAV 

en 2020, aumentando a 

niveles de 2016 y 2017. 

La tasa de paro es mayor 

entre las mujeres que 

entre los hombres. 

Las personas paradas de 

larga duración, que llevan 

más de un año en paro, 

representaban el 2,65% 

de la población activa en 

2020.

La tasa de ocupación 

juvenil se sitúa por debajo 

de la tasa de la CAV. En la 

franja de edad de 55 a 64 

años, la tasa de ocupa-

ción es superior a la de 

Euskadi. En ambos casos 

también se ha incremen-

tado considerablemente 

en los últimos años.

Fuente: Udalmap 

Fuente: Lanbide

Fuente: Udalmap 

Evolución de la población ocupada (%)

Población parada registrada en Lanbide 

(Porcentaje de la población de 16-64 años)

Adinaren araberako okupazio tasa (%)

2018 2019 2020 EAEko batez bestekoa 
(2021)

2016 2017 2018 2019 2020 Promedio CAV 
(2021)

2018 2019 2020 Promedio CAV 
(2021)

49,5

%7,7
%7,1

%5,2

%6,2 %6,4

%5,0
%5,7

%6,2

%4,8
%5,5

%6,9

%6,0
%6,5

%8,4

%9,2

%10,8

%5,9

%6,8

56,6

59,4

52,9

52,9

50,3

23,9

57,3

62,9

53,7

53,7

50,7

24,9

56,9

65,4

53,7

53,7

47,6

25,3

54,8

61,7

50,8

50,8

Mujeres Hombres Total

Mujeres Hombres Total

Edad (16-24 años) Edad (55-64 años) Total
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Para garantizar el bienestar y el empleo de calidad de la ciudadanía de la comarca se ofrecen servicios, programas y 

proyectos en materia de empleo a través de la Agencia de Desarrollo Urola Kosta, entre otros: 

•	 SERVICIOS INTENSIVOS, cuyo objetivo es garantizar el bienestar de la ciudadanía: asistencia personalizada en el 

ámbito laboral, servicio de agencia/bolsa de trabajo, servicio de información de empleo online. 

•	 PROGRAMAS ESPECÍFICOS, relacionados con el fomento del empleo de calidad: transformación digital, demográ-

fica y climática.

•	 ESCUELA DE COMPETENCIAS PROFESIONALES, entre los que destacan: 45+ Indartzen, EMA+ indartzen, Izan Be 

Digital, Hazilan, Mesa de empleo de UK, Stai, Polo deporte marítimo, Silver, Inteligencia artificial.

Según Lanbide, el perfil de personas demandantes de empleo de Zarautz en 2020 es el siguiente: mujer mayor de 45 

años sin título de ESO.

Edad %

<20 2,45 %

De 20 a 24 6,72 % 

De 20 a 24 10,65 % 

De 30 a 44 29,99 % 

>45 50,16 % 

Género % Kop.

Mujeres  54,08 
%

523

Hombres 45,92 
%

444

Nivel de
estudios

%

Sin completar 
estudios 
primarios

4,75 %

ESO, sin título 33,62 %

ESO con título 23,39 %

Bachiller 10,96 %

FP de grado 
medio

9,14 %

FP grado 
superior

14,98 %

Estudios univer-
sitarios medios

4,02 %

Programas y servicios de promoción de empresas y empleo de calidad

Fuente: Lanbide
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INICIATIVAS DESTACABLES

Código 
ético

Plan estratégico 
de Turismo

Promoción de 
empleo

1.

3.

2.

Iniciativas, servicios intensivos y programas conc-

retos de promoción de empleo de Urola Kostako 

Udal Elkartea.

La Oficina de Turismo de Zarautz ha definido el 

Código Ético en el que se definen 8 principios ge-

nerales.

Plan estratégico de Turismo basado en el modelo 

VICE, que fue pionero, que se basa en un modelo 

turístico que tiene en cuenta y valora las costum-

bres y la cultura local.
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El ODS 9 contempla como retos la transformación digital y el avance hacia un modelo económico circular y 

descarbonizado.

Para ello se abordan los siguientes aspectos…

1.	 Características de los establecimientos industriales de Zarautz

2.	Innovación y vigilancia tecnológica

3.	Innovación turística

4.	Gestión ambiental de establecimientos industriales

5.	Economía circular en Zarautz

Fuente: Eustat 

Evolución del número de establecimientos industriales
(a 1 de enero del año indicado)

Registro de desempleo y contratos del sector industrial
(en enero del año indicado)

Nº de personas Nº contratos

Fuente: SEPE. Registro de desempleo y contratos

¿EN QUÉ PUNTO SE ENCUENTRA ZARAUTZ? 

OBJETIVO:
Construir infraestructuras resilientes, promover la industria-
lización inclusiva y sostenible y fomentar la innovación

Características de los establecimientos industriales de Zarautz 

El sector industrial está formado 

por alrededor de 128 empresas, lo 

que supone el 7% del total de em-

presas del municipio. Analizando la 

evolución de los establecimientos 

industriales, se observa un descen-

so del 32% en los últimos 10 años.

Por su parte, estos 128 estable-

cimientos industriales emplean a 

1.215 personas, lo que supone el 

18% de los empleos que se generan 

en el municipio.

Las cifras máximas de personas 

en paro en el sector industrial se 

registraron entre 2012 y 2015.

Por otra parte, los contratos 

registrados anualmente en el 

sector han aumentado a partir 

de 2015.

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

184
189

175

161 156 152 148 150 149
140 137

128

2012
0

175

350

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

260

295 287
274

216

176
154 140

123
146

130

18 13 7
21 21

35 31 39 37 33 32
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En cuanto a innovación, no se dispone de datos a nivel municipal, pero a nivel comarcal el gasto interno comarcal 

en I+D de Urola Kosta representó el 1,42% del PIB en 2020, por debajo de la media vasca y de otras comarcas 

guipuzcoanas.

En la comarca, una de las funciones fundamentales de Urola Kostako Udal Elkartea es la mejora de la competitividad 

y modernización de las empresas de la comarca a través de la formación, asesoramiento y asistencia técnica, ya 

que supone una mejora de la competitividad y de la modernización y una vía para el mantenimiento del empleo y 

la creación de puestos de trabajo. Para ello se desarrollará el programa GESTIONA+ a lo largo del año 2022. Es un 

programa ofrecido a las empresas y personas emprendedoras en el camino de la profesionalización de la gestión. 

Innovación y vigilancia tecnológica

La mayoría de las empresas ubicadas en el municipio se dedican a la fabricación de productos metálicos y a 

la fabricación de muebles. También son significativos por número los establecimientos del sector de las artes 

gráficas y producción de alimentos y bebidas. En los últimos 10 años el número de establecimientos del sector 

industrial ha descendido en el municipio.

La mayoría de los establecimientos están ubicados en el polígono industrial Abendaño, inaugurado en 1995. En 

2022 se está llevando a cabo obras de urbanización para la ampliación y mejora de los polígonos (prevención de 

inundabilidad y mejora de la movilidad del núcleo urbano).

La ordenanza que regula el uso de los terrenos industriales actualmente en vigor no permite el uso comercial 

minorista en suelo industrial; dado que existe una solicitud de implantación de usos distintos a los industriales en 

sectores o zonas industriales, el Ayuntamiento está tramitando la modificación de la actual ordenanza.

Fuente: Estadística sobre actividades de investigación científica y desarrollo tecnológico-I+D
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Desde el departamento de turismo de Zarautz se ha trabajado y fomentado la competitividad de las empresas 

turísticas a lo largo de los años: en 2005 Zarautz sacó la Q de calidad turística y posteriormente Zarautz también 

fue pionera impulsando el proyecto SICTED como un proyecto para mejorar la calidad de los objetivos turísticos. 

En este proyecto participaron empresas turísticas de diferente tipo: alojamientos, restaurantes, bares, escuelas de 

surf, txakolindegis y guías turísticas.

En este camino, la oficina de Turismo de Zarautz ha obtenido la certificación del Código Ético de Turismo de Eus-

kadi, cuyo principal objetivo es conseguir que los agentes turísticos integren la responsabilidad y la sostenibilidad 

en su actividad diaria

Este recorrido realizado hasta ahora facilita a estas empresas turísticas la posibilidad de obtener el certificado 

Biosphere de sostenibilidad.

Las instalaciones con mayor impacto ambiental del sector industrial son las afectadas por la Ley 16/2002 (y sus 

modificaciones posteriores) de prevención y control integrados de la contaminación (IPPC). En Zarautz el verte-

dero de Urteta es el único establecimiento que cuenta con la correspondiente Autorización Ambiental Integrada 

y Licencia de Actividad. A pesar de estar cerrado, aún debe ser objeto de seguimiento para controlar los impactos 

ambientales que pudiera generar.

Se considera que el resto de las actividades ubicadas en el municipio tienen un impacto ambiental inferior, tanto 

por el tipo de actividad como por el tamaño de la propia actividad.

Todos ellos se controlan mediante la Licencia de Actividades Clasificadas o los procedimientos de Notificación 

Previa. Todavía no todas las empresas del sector industrial han completado todos los trámites necesarios para su 

legalización. 

El objetivo de la economía circular es aprovechar al máximo los recursos materiales y energéticos para que 

perduren el mayor tiempo posible en la economía y así, reduciendo al máximo la generación de residuos. Esto 

implica un cambio obligado en el modelo productivo y, en definitiva, en la actitud, hábitos y comportamiento de 

la ciudadanía.

Desde el Ayuntamiento hasta la fecha no se han realizado acciones relacionadas con la economía circular dirigida 

a la industria. Sin embargo, si existen en Zarautz una serie de iniciativas privadas que han iniciado procesos de 

economía circular para fabricar sus propios productos.

Innovación turística

Gestión ambiental de establecimientos industriales

Economía circular



Plan Estratégico Zarautz 2030

INICIATIVAS DESTACABLES

Infraestructuras 
en polígonos in-
dustriales

Promover la 
innovación y 
la calidad

Servicios intensi-
vos y programas 
específicos

1.

3.

2.

Nuevas infraestructuras en polígonos industria-

les: ampliación del polígono de Errotaberri y 

nuevos puentes de Abendaño y Frantseskua.

Zarautz ha sido pionera en la obtención de la 

“certificación Q” de calidad turística y en el de-

sarrollo del “proyecto SICTED”, cuyo objetivo ha 

sido promover la innovación y la calidad en las 

empresas turísticas.

Estudios y servicios que Urola Kosta Udal Elkar-

tea realiza a empresas y personas emprendedo-

ras de la comarca:

•	 Servicios intensivos: Iniciativas de sensibiliza-

ción, asesoramiento, información, formación, 

guía de empresas, informes de mercados y re-

tos de futuro, programa de subvenciones, etc.

•	 Programas específicos: Urola Kosta creado-

ra, Gestión de Sucesión, Micropreben, Hazi-

lan empresas, Hazinnova, Mugi Urola Kosta 

Empresa ampliando en euskera, Industria 4.0 

y PYME digital, Viernes tecnológicos, Ciberse-

guridad y Gestión de la Diversidad.





Plan Estratégico Zarautz 2030

El objetivo principal de este ODS 10 es promover la inclusión social, económica y política integral de todas 

las personas y la igualdad de oportunidades en todos los sectores de la sociedad.

Para ello se abordan los siguientes aspectos…

1.	 Recursos y servicios que fomentan y ofrecen el bienestar de los diferentes grupos:

	 -  Infancia, adolescencia y juventud

	 -  Personas mayores

	 -  Personas con diversidad funcional

	 -  Personas nacidas en el extranjero

2.	 Vivienda protegida

Alrededor del 14% de la población de Zarautz (Open data Zarautz, 3.016 habitantes en 2020) tiene menos de 14 años.  

¿EN QUÉ PUNTO SE ENCUENTRA ZARAUTZ? 

OBJETIVO:
Reducir las desigualdades en el municipio

Niños, niñas y adolescentes

Fuente: Ayuntamiento de Zarautz 

4-11 años

Ludoteca Ludotxo, que ofrece 

espacio para juegos y talleres 

infantiles	

Usuarios y usuarias de la ludoteca (sep-may)

Usuarios y usuarias de Gazteleku (julio)

4.000

3.500

3.000

2.500

2.000

1.500

1.000

0

11.000

9.000

7.000

5.000

3.000

1.000

-1.000

2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Fuente: Ayuntamiento de Zarautz 

12-18 años

Haize Orratz gaztelekua, un 

servicio que ofrece recursos y 

herramientas para la convivencia 

entre adolescentes

3.858

8.747

3.203

10.297

2.410

7.769

2.236

5.358
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El 21% de la población de Zarautz tiene más de 65 años y, desde 2016, la población de Zarautz ha envejecido.

Para atender las necesidades de las personas mayores, el Ayuntamiento ofrece, entre otros, los siguientes re-

cursos y servicios: servicio de Tele Asistencia para la atención a las personas que viven solas; Programa Sendian, 

prestaciones económicas vinculadas a la Dependencia, Ayudas Técnicas, Centro de Atención Diurna a Personas 

Mayores, Apartamentos Tutelados para Personas Mayores y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Personas mayores

En 2020 las personas de 

Zarautz que presentan 

alguna dependencia de 

grado I, II o ÍII en Za-

rautz es de 328 personas 

por cada 10.000, valor 

inferior al de la CAV (450 

en 2018)

De los recursos y servicios que ofrece el Ayuntamiento cabe 

destacar la labor de las asociaciones y agentes que tienen como 

objetivo el ocio y la dinamización de la juventud y que cuentan 

con una estrecha colaboración con el departamento de Juven-

tud del Ayuntamiento.

Desde los servicios sociales se ofrecen también servicios dirigi-

dos a las familias de niños, niñas y adolescentes en situación de 

riesgo o desamparo: asesoramiento y orientación a las familias; 

Intervención socioeducativa y psicosocial; Programa de detec-

ción e intervención temprana de situaciones de vulnerabilidad y 

riesgo en la infancia y adolescencia.

Fuente: DFG y Segundo Informe 

de Contribución de los municipios 

vascos a los ODS (Ihobe)

18-30  urte

Servicio de juventud, que tiene 

como objetivo fomentar el 

asociacionismo y la participación 

entre las personas jóvenes y fa-

cilitar su emancipación y su éxito 

académico y laboral.

Personas del municipio con algún grado de dependencia
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Se ofrecen organizan servicios y actividades dirigidas a personas con diversidad funcional, con el objetivo de mante-

nerlas activas y fomentar la autonomía e que se puedan integrar en el espacio comunitario: programa de tiempo libre 

Kukufraka (dirigido a jóvenes de 12 a 20 años con diversidad funcional); Actividades deportivas; Colonias abiertas; Lu-

doteca; Servicio de vigilancia,…

Hace algunos años se puso en marcha la Mesa de Diversidad Funcional, punto de encuentro entre el ayuntamiento y 

los diferentes grupos, siendo un espacio para trabajar conjuntamente y compartir información.

También se llevan a cabo iniciativas para fomentar el envejecimiento activo, fomentando la participación social 

de las personas mayores en función de sus necesidades y capacidades.

Personas con diversidad funcional

Número de plazas en residencias para personas 
mayores

Plazas en centros de día para personas mayores

Fuente: DFG y Segundo Informe de Contribución de los mu-

nicipios vascos a los ODS (Ihobe)

Nº plazas/10.000 hab. de más de 65 años

Nº plazas/10.000 hab. de más de 65 años

El número de plazas en residen-

cias destinadas a personas mayo-

res era considerablemente inferior 

al de la CAPV en 2019 y la lista de 

espera es bastante elevada.

El número de plazas en el Centro de Día en 2019 era 

similar a la media de la CAE (105 y 108 respectivamente 

por cada 10.000 mayores de 65 años). En comparación 

con los municipios de tamaño medio, el número de 

plazas de Zarautz es más elevado, con una media de 95 

en los municipios de 10.000 a 40.000 habitantes).
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Personas nacidas en el extranjero

En el año 2021 en Zarautz había 1.999 personas 

nacidas en el extranjero, lo que supone el 8,6% 

de la población. Este porcentaje es inferior al de 

Gipuzkoa (11,3%) y Euskadi (11,2%)

Fuente: Ayuntamiento de Zarautz

Evolución de la proporción de la población nacida 
en el extranjero (%)
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Si hace unos años la mayoría de las personas nacidas en el extranjero eran mujeres, en la actualidad la proporción 

entre mujeres y hombres se está equiparando.

El Ayuntamiento se ha sumado al Pacto Social por la Migración en el que se ha acordado un marco de acogida 

e integración para la migración. En este contexto, el Ayuntamiento ofrece a las personas migrantes una serie de 

recursos para favorecer su integración en Zarautz, centrándose en 3 áreas:

•	 Recepción y bienvenida 

•	 Integración, a través del conocimiento mutuo

•	 Sensibilización en diferentes ámbitos (centros educativos, socidad en general,…)

Además, el Ayuntamiento ofrece un servicio de atención a personas solicitantes de protección internacional, 

un proyecto de acogida e integración de personas refugiadas en el que en Zarautz desde 2017 se han atendido a 

18 familias (54 personas) en el contexto de este programa. El Ayuntamiento dispone también de plazas de acogi-

da o apartamentos destinados a personas refugiadas.

La mayoría de la población nacida en 

el extranjero es americana (principal-

mente suramericana), suponiendo 

el 76% en 2022, predominando las 

personas nacidas en Nicaragua.

Las personas nacidas en Europa re-

presentan el 12%, las africanas el 8% 

y las asiáticas el 4%.

Fuente: Ayuntamiento de Zarautz

% de personas nacidas en el extranjero, 
según lugar de nacimiento
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Europa África América Asia

El acceso a la vivienda es una de las principales dificul-

tades de las personas y grupos en riesgo de exclusión, 

más aún en Zarautz, debido al alto precio de la vivienda 

y a la escasez del parque de viviendas en alquiler.

•	 Vivienda en alquiler: con el fin de aumentar el parque 

y reducir el volumen de viviendas vacías, se acordó un 

incremento del IVA en las viviendas vacías del 100%.

•	 En los últimos años el Ayuntamiento ha realizado y está 

llevando a cabo varias promociones de vivienda para 

ampliar el parque de viviendas protegidas en las zonas 

de Aldapeta y Salberdin. 

Etxebizitza babestua

En el caso de Zarautz, en 2021 se han 

recibido 1.470 solicitudes de vivienda 

en Etxebide, siendo la gran mayoría 

de ellas solicitudes para la compra de 

vivienda (1.020 solicitudes) y sólo se 

recibieron 450 solicitudes de alquiler.
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INICIATIVAS DESTACABLES

Niños/as, 
adolescentes 
y jóvenes

Personas con di-
versidad 
funcional

Vivienda 
protegida

Personas 
nacidas en el 
extranjero

Personas 
mayores

1.

3.

5.

4.

2.

•	 Ludoteka y Gaztetxoko.

•	 Programa Zarautz Herri Hezitzailea, en el que se 

trabajan iniciativas específicas entre diferentes de-

partamentos municipales, siempre poniendo a los 

niños y las niñas en el centro.

•	 Programa Ikaslagunak: Con el objetivo de refor-

zar los valores de igualdad entre el alumnado y 

promover la inclusión e integración. El programa 

se lleva a cabo entre el personal técnico del área 

de educación y de diversidad cultural del departa-

mento de servicios sociales.

•	 Programa de detección y respuesta temprana a las situaciones de desprotección: se realiza un trabajo es-

pecífico, especialmente con los servicios de las zonas en las que se encuentran los niños y las niñas, para 

detectar e intervenir con la mayor celeridad posible ante situaciones de desprotección

•	 Mesa de Diversidad Funcional, punto de en-

cuentro de diferentes asociaciones que orga-

niza diferentes actividades.

•	 Promoción de vivienda protegida. En los últi-

mos años se ha construido o se está constru-

yendo más de 220 viviendas protegidas y de 

precio tasado y se prevé un notable impulso 

en los próximos años.

•	 Guía de acogida para vecinos y vecinas: 

publicación dirigida a las personas que vie-

nen a vivir a Zarautz, en la que se detalla 

el apoyo e información práctica para cu-

brir sus necesidades básicas a la llegada al 

municipio, así como información sobre los 

servicios, programas e iniciativas existentes 

en el municipio.

•	 Programa de reagrupación, es un grupo de 

apoyo relacionado con el reencuentro de 

familias migrantes con el objetivo de ayudar-

les a adaptarse a la nueva situación. 

•	 Servicio de atención a solicitantes de pro-

tección internacional.

•	 Mesa de Personas Mayores: en ella participan 

asociaciones que promueven acciones dirigi-

das a las personas mayores en el municipio, 

en colaboración con el ayuntamiento.
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El objetivo principal del ODS 11 es conseguir un modelo de ciudad para todas las personas, haciendo sus 

infraestructuras, servicios y espacios inclusivos, seguros y sostenibles

Para ello se abordan los siguientes aspectos…

1.	 Estructura general del municipio

2.	Viviendas

3.	Otros servicios: transporte público, aparcamiento, dotación de espacio libres y verdes, patrimonio natural y 

cultural.

4.	Suelos contaminados

5.	Riesgos naturales, tecnológicos, antropológicos y sociales

El Plan General de Ordenación Urbana de Zarautz (PGOUZ) fue aprobado en 2008. Debido a la crisis económi-

co-financiera y otros factores como el riesgo de inundación, el PGOUZ ha aprobado hasta el momento 8 modi-

ficaciones y otras tres están en tramitación.

La estructura y geografía de Zarautz no permite que se dé un gran crecimiento urbanístico, y además se pretende 

evitar la ocupación de nuevos terrenos, haciendo una adecuada conexión ambiental entre el medio urbano y el 

rural. Por ello, la remodelación, mejora y optimización de la trama urbana es una de las prioridades del desarro-

llo del PGOUZ.

¿EN QUÉ PUNTO SE ENCUENTRA ZARAUTZ?  

OBJETIVO:
Conseguir ciudades y comunidades inclusivas, se-
guras, resilientes y sostenibles

El suelo artificializado del municipio es del 18,3% (Indicadores de Sostenibilidad Local 2021), superior al de la 

CAV, pero inferior al de municipios de tamaño similar.

En Zarautz el 10,5% del suelo pertenece a suelo residencial, el 7% a sistemas generales y el 4% a actividades 

económicas (Udalplan).

Localización y estructura del suelo

El núcleo urbano se ubica en una llanura, en zona de poca pendiente, pero alejándose del núcleo urbano, la topografía 

del territorio cambia y surgen problemas de accesibilidad, por ejemplo, en Vista Alegre o Azken Portu. Con el objetivo 

de mejorar la movilidad peatonal y la accesibilidad de ambos barrios, se han construido ascensores públicos.

La densidad de población en Zarautz es mayor que en el resto de los municipios de la comarca. Los y las zarauz-

tarras residen mayoritariamente en el núcleo urbano, en bloques plurifamiliares, aunque también existen zonas 

formadas por viviendas unifamiliares o bifamiliares como la parte baja de Vista Alegre o Talaimendi. En cuanto a 

los barrios de carácter rural, el barrio Urteta es el que presenta un mayor número de viviendas, que también son 

unifamiliares o bifamiliares.

Estructura y trama urbana
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Fuente: Eustat

Fuente: Plan General de Ordenación Urbana de Zarautz (PGOUZ)

Vivienda

La antigüedad media de las viviendas del municipio en 2020 es de 44 años. Las viviendas mayores de 50 años 

están obligadas a realizar la ITE y en Zarautz son 585 viviendas, de las cuales el 52,5% han pasado la inspección. 

El Ayuntamiento realiza un seguimiento trimestral de la ITE.

En Zarautz, el elevado precio de la vivienda y la escasez del parque de viviendas en alquiler (donde la mayoría 

de las viviendas en alquiler suelen ser alquiler estival) hacen difícil el acceso a la vivienda. De ahí la importancia 

de promover una combinación adecuada de viviendas de régimen de propiedad y alquiler, y de viviendas libres y 

protegidas. Con las modificaciones que se han realizado en los últimos años en el PGOUZ, el suelo destinado a 

vivienda se ha incrementado en un 3,6%. El cambio se ha producido mayoritariamente en los suelos destinados 

a viviendas de protección social.

El parque de viviendas familiares de Zarautz en 2020 es de 11.559. La evolución del parque en los últimos 10 

años ha sido inferior a la de la comarca, Gipuzkoa y la CAV. Entre 2018 y 2020 se han concedido licencias para 

viviendas especialmente en Aldapeta y Salberdin, también unas pocas en Talaimendi.

El porcentaje de viviendas principales es inferior al de las entidades supramunicipales, lo que significa que hay 

más viviendas vacías, o en el caso de Zarautz son sobre todo segundas viviendas.

Principales
No 

principales
TOTAL

% de 
viviendas 

principales

Zarautz 9.144 2.415 11.559 %79

Urola Kosta 29.426 7.079 36.505 %81

Gipuzkoa 295.370 52.741 348.111 %85

Euskadi 909.547 157.072 1.066.619 %85

m2 máximos 
construidos

Vivienda de 
protección oficial

VTM de régimen 
especial

VTM de régimen
general

m2 % m2 % m2 %

Previsión PGOUZ 
(2008)

264.100 53.500 20,26% 56.100 %21,24 24.500 9,28%

PGOUZ con cambios 
realizados (2021)

273.500 65.900 24,10% 59.900 %21,90 16.500 6,03%

202020182015
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11.401
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El municipio cuenta con un amplio transporte público, 

tanto en tren como en autobús. En cuanto a los servi-

cios municipales: 

•	 Autobús Urbano: ofrece servicio urbano a través de 

4 líneas diferentes. Su uso ha tenido una tendencia 

ascendente hasta la pandemia.

•	 Servicio de Taxi-Bus: da servicio a personas que vi-

ven en barrios fuera del casco urbano y a personas 

con discapacidad.

•	 Servicio nocturno Taxi-Bus: dirigido a mujeres y 

demás colectivos que necesiten un servicio noctur-

no para acudir a sus viviendas.

Transporte público y movilidad

El Ayuntamiento de Zarautz está trabajando para promover una movilidad peatonal y ciclista sostenible, segura 

y accesible: instalación de ascensores para subir a Vista Alegre y alto de Azken Portu, educación viaria con los 

centros escolares de Zarautz y también mejora de oinbus, peatonalización de calles, creación de zonas com-

partidas para peatones, bicicletas y coches, creación de pasos peatonales para evitar la separación que genera el 

ferrocarril.

Fuente: Ayuntamiento de Zarautz

Número de usuarios/as del autobus urbano de Zarautz

Parques, jardines y zonas verdes (m2/habitante)

Ley Vasca OMS

01/08/2013-31/07/2014

01/08/2014-31/07/2015

01/08/2015-31/07/2016

01/08/2016-31/07/2017

01/08/2017-31/07/2018

01/08/2018-31/07/2019

01/08/2019-31/07/2020

01/08/2020-31/07/221

Fuente: Udalmap 2009

En cuanto a los aparcamientos, la oferta existente se estructura con 2/3 plazas de garaje (mayoritariamente al 

norte del municipio) y 1/3 de superficie (al sur). Respecto a la demanda, la mayor parte de la demanda de vehí-

culos (coches y furgonetas) se concentra en todo el frente de la playa. Hay zonas en las que la demanda local 

consume prácticamente toda la oferta, mientras que en otras todavía queda un 20% de aparcamiento libre.

Destaca que en verano aumenta la demanda de aparcamientos, que abarcará sobre todo los aparcamientos de 

superficie.

Actualmente las zonas verdes más importantes son el parque de Vista Alegre y el parque Mutxio, ambos fuera 

del casco urbano. El PGOUZ tiene previsto crear otras zonas verdes y espacios libres: Convento de Santa Clara o 

el área de Irita.

Aparcamientos

Parques, jardines y zonas verdes

En Zarautz los parques, jardines 

y zonas verdes suponen casi el 

21% del suelo urbano (Udalmap 

2009), un dato superior al de 

Gipuzkoa y Euskadi. Esto supo-

ne 15,4 m2 de parques, jardines 

y zonas verdes por habitante, 

este dato supera los valores 

establecidos por la ley y la OMS, 

pero es inferior al dato supra-

municipal.
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Zarautz cuenta con un interesante patrimonio ecológico y paisajístico situado fuera de la trama urbana, en un 

ámbito no urbanizable, y el PGOUZ dispone de una normativa para este suelo basada en unas premisas necesa-

rias para preservar esta riqueza.

Por otra parte, Zarautz cuenta con un importante patrimonio cultural y arqueológico que se encuentra inclui-

do en el patrimonio cultural del Gobierno Vasco, así como en el PGOUZ con distinta clasificación (Interés Local 

Categoría 1, Interés Local Categoría 2 y otros bienes). En algunos casos, la catalogación de algunos elementos 

puede dificultar el desarrollo urbanístico (por ejemplo, no se pueden realizar adaptaciones en el Camino de San-

tiago y sus márgenes).

La mayor parte de los suelos potencialmente contaminados de Zarautz corresponden a actividades industriales 

y se localizan en el ámbito urbano. La superficie de suelos con actividades o instalaciones potencialmente con-

taminantes del suelo es de 20,8 ha. Si lo analizamos respecto a la superficie útil total del municipio en Zarautz 

supone un 6,8%, inferior a la autonómica (CAV 15,6% en 2018).

Patrimonio natural y cultural

Suelos contaminados

Fuente: Ayuntamiento de Zarautz y Segundo Informe de Contribución de los mu-

nicipios vascos a los ODS (Ihobe)

La recuperación de una parte 

de estos suelos, casi 15.000 m2, 

ha permitido reducir en un 7% 

la superficie potencialmente 

contaminada del municipio. La 

zona recuperada, y por tanto la 

que ha obtenido la declaración 

de calidad de suelos contami-

nados, ha sido la zona norte 

del área de Salberdin.

En el núcleo urbano también se han detectado riesgos 

naturales, tecnológicos, antropológicos y sociales que 

además de suponer un riesgo de desastres, también 

pueden afectar a la población, económica, social y sa-

nitariamente.

Entre los riesgos naturales, el que más importancia 

tiene en Zarautz son las inundaciones y las rachas de 

viento, así como el riesgo meteorológico, ya que las 

inundaciones se intensifican sobre todo cuando se 

producen juntas galernas y mareas vivas. En Zarautz 

están designadas dos Áreas de Riesgo Potencial Signi-

ficativo de Inundación (ARPSI):

•	 ARPSI ES017-GIP-ORI-01 incluye Iñurritza, Nekaza-

bal, Basarte, Elutzar y Astierreka.

•	 ARPSI ES017-GIP-ORI-03 indica un riesgo evidente 

de inundación por impactos de olas en la costa.

Con el fin de realizar una adecuada gestión de estos 

posibles riesgos, el Ayuntamiento de Zarautz cuenta 

con un Plan de Emergencia aprobado en el año 2009. 

En 2019 se elaboró un nuevo plan de emergencia, que 

sigue sin ser aprobado.

Riesgos naturales, tecnológicos, antropológicos y sociales

2016 2017 2018 2019
3000

6040

9080

12120

15160

18200
18.160

14.863

3.6633.6633.663

Restauración de suelos potencialmente contaminados (m2)

Promedio
CAV

(2019)
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INICIATIVAS DESTACABLES

Plan General 
de Ordenación 
Urbana

Puesta en marcha de 
la urbanización del 
ámbito de Errotaberri

Servicio de 
Taxi-Bus

Medidas para mejorar la 
permeabilidad urbana y 
la accesibilidad

Limpieza del acuífero

Promoción de 
viviendas

Compra de 
la parcela del 
Convento de 
Santa Clara

1.

3.

5.

6.

7.

4.

2.

Se han realizado modificaciones necesarias para 

adecuar el Plan General de Ordenación Urba-

na a las circunstancias del momento, ya que la 

planificación inicialmente prevista se ha visto 

afectada por factores como la crisis económi-

co-financiera o la presencia en zona inundable.

Permitiendo la incorporación de empresas del 

núcleo de población y otras empresas.

Este servicio está en marcha para dar servicio 

a barrios fuera del casco urbano y a personas 

con discapacidad. Además, existe un servicio 

nocturno de Taxi-Bus para acudir a casa por la 

noche. Se ha potenciado la movilidad vertical en los 

barrios que puedan tener problemas de accesi-

bilidad y el ayuntamiento junto con ETS (Euskal 

Trenbide Sarea) está construyendo pasos de 

peatones para minimizar la separación que ge-

nera el ferrocarril en el municipio.

A la hora de obtener la declaración de calidad de 

suelos contaminados de Salberdini, también se 

han realizado labores de limpieza del acuífero.

Aumento del suelo destinado a vivienda en 

Zarautz y en especial de los suelos destinados a 

la promoción de viviendas de protección oficial 

(vivienda social y vivienda tasada de régimen 

especial). Ya se están realizando o se han rea-

lizado algunos desarrollos como Aldapeta y 

Salberdin.

El Ayuntamiento ha adquirido toda la parce-

la para destinarla a equipamientos y espacios 

libres.
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El ODS 12 pretende cambiar el modelo actual de producción y consumo para lograr una gestión eficiente de 

los recursos 

 

Para ello se abordan los siguientes aspectos…

1.	 La generación y gestión de los residuos

2.	La reutilización y reciclaje de residuos

3.	El problema de las basuras dispersas y los vertidos incontrolados de residuos

4.	El despilfarro de alimentos

5.	El consumo responsable y utilización de los recursos naturales

6.	Los criterios ambientales en las compras y contrataciones que realiza el Ayuntamiento

7.	 La gestión ambiental de los servicios municipales

El Departamento de Medio Ambiente de Urola Kostako Udal Elkartea (UKUE) presta servicios mancomunados de 

gestión de los residuos urbanos.

En el año 2018 se modificó el sistema de recogida de residuos en Zarautz. En la actualidad, el municipio cuenta con 

un sistema de recogida de las fracciones de residuos domésticos en contenedores. En este sistema, cada familia 

dispone de una tarjeta para abrir los contenedores correspondientes para recoger el rechazo y el residuo orgánico. 

Existe un sistema de recogida punto por punto para de los residuos generados por las actividades de los polígonos 

industriales, y el comercio, hostelería y servicios. También existe un punto limpio como instalación auxiliar.

Fuente: Departamento de Medio Ambiente de Urola Kostako Udal Elkartea. Estos datos hacen referencia a los residuos reco-

gidos en los contenedores de la calle y en los establecimientos comerciales, hosteleros y de servicios y no están incluidos los 

residuos recogidos en los garbigunes, la planta de clasificación y las industrias. Los datos corresponden a los municipios de 

Aia, Getaria, Orio, Zarautz y Zumaia, ya que se realiza una recogida conjunta.

¿EN QUÉ PUNTO SE ENCUENTRA ZARAUTZ? 

OBJETIVO:
Garantizar modalidades de consumo y producción 
sostenibles

No hay datos actualizados de la tasa de reciclaje de la Comarca ni de la calidad de la recogida selectiva. En 

Gipuzkoa, la tasa de reciclaje en 2021 fue del 55,32%.

Generación, reutilización, reciclaje y gestión de los residuos

1,06

0,97

2020

1,02

2019

1,02

2018

1,16

20172016

1,15

38%

68%

2020

70%

2019

65%

2018

39%

20172016

40%

Generación de residuos domésticos 
y comerciales (Kg/hab/día)

Tasa de recogida selectiva doméstica y comercial (%)

Promedio
CAV (2018)

Promedio
CAV (2018)
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Aunque existen servicios de recogida de residuos, la acumulación de basura en la naturaleza sigue siendo, en 

general, un grave problema, también en Zarautz.

En Zarautz se han identificado los siguientes puntos de acumulación de basuras dispersas: en los arroyos, en las 

marismas del biotopo, en las praderas del entorno del camping, en Moiarri y Santa Bárbara, en los polígonos in-

dustriales de Abendaño y del Centro, en el entorno del Garbigune, y bajo la autopista.

Urola Kostako Udal Elkartea ha realizado durante los años 2021 y 2022 un diagnóstico del despilfarro de alimentos 

en la Comarca y la definición y puesta en marcha del Plan de Acción del Despilfarro de Alimentos 2022-2023.

El Ayuntamiento realizó la campaña Gourmet Bag en 2021, con la participación de 21 restaurantes, para animar a la 

clientela a llevarse a casa la comida del plato que no terminan.

UKUE ha realizado diversas campañas de sensibiliza-

ción dirigidas a la prevención de residuos y a la mejora 

de la recogida selectiva, tales como:

•	 ZiSare, campaña de compostaje en centros escolares.  

•	 Bagoazz, campaña de comunicación del nuevo sis-

tema de recogida de residuos.

•	 Eskola Agenda 2030 iniciativa para trabajar los Objeti-

vos de Desarrollo Sostenible en los centros escolares.

•	 Eta hobetu genezake, campaña de sensibilización 

en favor del reciclaje. 

•	 Konpost + hondakin,  en la actualidad 239 familias 

del municipio están realizando autocompostaje y 10 

participan en el compostaje comunitario.

El departamento de Medio Ambiente del Ayuntamien-

to, en colaboración con la Fundación EMAUS, lanzó en 

2018 la campaña Zarautz plastikorik gabeko herria, 

con el objetivo de reducir los plásticos de un solo uso. 

Para conseguir este objetivo se realizaron diversas ini-

ciativas, tales como la distribución de bolsas hechas de 

redes y de bolsas compostables; la celebración del “día 

sin bolsas de plástico”; el evento Kantauri Fest...

Las acciones de promoción del consumo responsable 

han girado principalmente en torno a la promoción del 

consumo de alimentos/productos autóctonos, parti-

cipando el Ayuntamiento en la organización de: 

•	 Sagardo Eguna en colaboración con la asociación 

de hostelería Zurekin

•	 La feria de Agricultura biológica junto a Biolur y Ur-

kome

•	 La fiesta de la vendimia con el Txakoli de Getaria 

CRDO

•	 Micológica, con Arkamurka Natur Taldea

•	 Feria de Economía Alternativa y Solidaria de Zarautz.

Basuras dispersas y vertidos incontrolados de residuos

Desperdicio de alimentos

Sensibilización sobre el consumo responsable, prevención de residuos y mejora de 
su gestión

El Consorcio de Residuos de Gipuzkoa transporta los residuos urbanos a las plantas de tratamiento. El rechazo 

se traslada al Centro de Gestión de Residuos (Zubieta). Este centro se puso en marcha en diciembre de 2020, 

donde el rechazo recibe dos tratamientos: un primer tratamiento mecánico y biológico; y el tratamiento final de 

incineración con valorización energética.
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INICIATIVAS DESTACABLES

Sistema de 
recogida de 
residuos

Campaña 
Plastikorik 
gabeko herria

Hondartzaren 
ingurumen 
kudeaketa

Servicio 
municipal 
de limpieza 
de arroyos y 
humedales

1.

3.
4.

2.

Urola Kostako Udal Elkartea realizó un cambio de 

sistema de recogida de residuos y junto con el 

cambio realizó diversas campañas de sensibiliza-

ción dirigidas a la ciudadanía, gracias a todo ello 

se ha incrementado la tasa de recogida selectiva.

En el marco de esta amplia campaña se han 

llevado a cabo diversas iniciativas dirigidas a 

sensibilizar a la población sobre esta materia y 

alertar sobre la contaminación de los plásticos 

en el mar.

El Ayuntamiento tiene el compromiso de 

prestar los recursos necesarios para prevenir la 

contaminación de la playa y mejorar el com-

portamiento ambiental de las personas usuarias. 

Este compromiso se materializa mediante la 

implantación de un sistema de gestion ambien-

tal, según la norma europea ISO 14001 y EMAS 

Ecogestión y Ecoauditoría.

En 2016 el Ayuntamiento puso en marcha un 

servicio de limpieza de los arroyos y humedales. 

En el año 2022 se ha ampliado este servicio, 

incluyendo el Biotopo y el humedal Irita.    

En cuanto a la gestión ambiental de los servicios municipales, el único servicio que tiene implantado un sistema 

de gestión es la gestión de la playa. En el año 2002 se implantó un sistema de gestión medioambiental en la playa 

según la norma internacional ISO 14001 y en el año 2004 según la norma europea de Ecogestión y Ecoauditoría 

EMAS.

En cuanto a la compra y contratación pública verde, de las compras y contrataciones que realiza el Ayuntamien-

to en los últimos años se han incluido criterios ambientales en las contrataciones de los servicios de limpieza 

viaria, jardinería, servicio de socorrismo y gestión de las cantinas.

Compra y contratación pública verde y gestión ambiental de los servicios municipales
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El ODS 13 consiste en conocer, prever y tomar medidas para hacer frente al cambio climático, reduciendo las 

emisiones de gases de efecto invernadero y adaptando el territorio al cambio climático

Para ello se abordan los siguientes aspectos…

1.	 Emisiones de Gases de Efecto Invernadero

2.	 Impacto del cambio climático en el municipio

3.	 Adaptación del municipio al cambio climático

4.	 El cambio climático en el planeamiento municipal

5.	 Educación y sensibilización

Antes de tomar medidas, es importante conocer la contribución de los municipios al cambio climático. En este sen-

tido, Zarautz lleva años realizando esta tarea a través del cálculo del inventario de emisiones de gases de efecto 

invernadero (GEI) del municipio.

En el último año con disponibilidad de datos (2019) Zarautz emitió un total de 93.977 tCO
2e

Desde 2015 hasta 2019 las emisiones de gases de efecto invernadero se han reducido en un 10,4%.

 ¿EN QUÉ PUNTO SE ENCUENTRA ZARAUTZ? 

OBJETIVO: 
Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio 
climático y sus consecuencias 

Influencia de los sectores del municipio en el cambio climático

Fuente: Ayuntamiento de Zarautz

En Zarautz, al igual que ocurre en la 

mayoría de los municipios de tamaño 

similar, el transporte es el sector que 

más influye en el cambio climático 

debido al consumo de combustibles 

fósiles, seguido del consumo energéti-

co, donde destacan mayoritariamente 

el consumo en viviendas y los servicios.

Distribución de gases de efecto invernadero por sector 

(2019)

Transporte 
67%

Energía 26%

Residuos 
5%

Emisiones energía

Emisiones sector primario

Sector 
primario 2%

Servicios: 8,9% 

Ganadería: 1,6% 

Residencial: 14,6% 

Industria: 2,4% 

Agricultura: 0,5% 
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Se presentan, a continuación, algunas iniciativas realizadas por el ayuntamiento de Zarautz para reducir las emi-

siones de gases de efecto invernadero:

•	 Transporte: Actuaciones para calmar el tráfico y ganar espacios para peatones, peatonalización del casco 

antiguo, mejoras en los servicios de autobús, zonas de uso compartido para bicicletas, peatones y vehículos a 

motor, Plan de Movilidad Urbana Sostenible,…

•	 Energía: Se han implantado placas solares y sistemas de calefacción con biomasa, se han realizado cambios en 

la iluminación de calles y edificios públicos, se ha elaborado el Plan de Energía Municipal 2022-2030,…

•	 Residuos: Se realizan recogidas especiales de fracciones según tipo de generador, así como de la fracción 

orgánica (mediante compostaje o contenedor)...

Reducción de emisiones de gases de efecto invernadero

En 2019 cada zarauzta-

rra emitió 3,9 tCO
2b

. Si 

se comparan los datos 

a nivel de Euskadi, la 

situación de Zarautz es 

mejor que la de muchos 

de los municipios vascos, 

ya que el dato se sitúa por 

debajo de la media de los 

municipios de la CAPV.

En 2019 el ayuntamiento 

de Zarautz emitió 2.659 

tCO
2b

 a la atmósfera, 

debido principalmente a 

la energía que se consu-

me tanto en los edificios 

municipales como en el 

alumbrado público.

Fuente: Ayuntamiento de Zarautz 

y Segundo Informe de Contribu-

ción de los municipios vascos a 

los ODS (Ihobe)

Evolución de emisiones totales por habitante tCO
2e

/hab/año 

(Excluyendo industria y sector primario)
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Distribución de gases de efecto invernadero del ayunta-

miento, según consumo de energía primaria (2019)
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Debido a la ubicación de Zarautz, no cabe duda de que la subida 

del nivel del mar afecta al municipio. Con el objetivo de cono-

cer más sobre la evolución morfológica de la playa y los efectos 

del cambio climático en el paseo marítimo y su entorno urbano, 

existen cámaras de vídeo instaladas a orillas del mar y desde hace 

más de 10 años las entidades supramunicipales están llevando 

a cabo diferentes investigaciones. Además, en 2019 Zarautz se 

ha incorporado al proyecto Urban Klima como municipio piloto. 

En el marco del proyecto se están llevando a cabo intervencio-

nes de adaptación de la costa vasca al cambio climático, como 

la instalación de un sistema de videomonitarización para actuar 

en el paseo marítimo de Zarautz. Se están llevando a cabo dos 

iniciativas:

 

•	 En 2021 se ha realizado un “Estudio de alternativas de actua-

ción en entornos rígidos de la playa de Zarautz”.

•	 La segunda iniciativa consiste en analizar el impacto del cam-

bio climático en las infraestructuras energéticas.

El Ayuntamiento de Zarautz elaboró en 2009 el primer Programa municipal de Lucha contra el Cambio Climá-

tico junto con el proceso de elaboración del II Plan de Acción de la Agenda Local 21.

El ayuntamiento ha dado los primeros pasos para introducir el cambio climático de forma transversal en otro tipo 

de planeamientos como, por ejemplo, en los proyectos de desarrollo de la zona de Irita.

El Ayuntamiento también ha comenzado a realizar actividades de comunicación y sensibilización para aumentar 

el potencial de la ciudadanía ante el cambio climático, entre otros, realizando acciones de sensibilización en ma-

teria de cambio climático que se realiza a través del Anillo Verde Azul de Zarautz.

Por otra parte, se han llevado a cabo actuaciones para mejorar el estado hidráulico del municipio y prevenir posibles 

inundaciones por cambio climático, tanto fluviales como marítimas, así como olas de calor:

•	 Obras de recuperación del humedal de Irita.

•	 El arroyo Igerain generaba problemas en el núcleo urbano cuando aumentaba el caudal. Se han llevado a cabo ac-

tuaciones para evitar esos problemas.

•	 Se han realizado trabajos de protección contra inundaciones de los arroyos Olaa e Iñurritza y recuperación de los 

márgenes de los mismos en la zona de Errotaberri e Iriti.

Impacto del cambio climático en el municipio y estrategias para la adaptación 

Integración del cambio climático en otras planificaciones y sensibilización ciudadana

En la actualidad los impactos más sig-

nificativos del cambio climático en el 

medio urbano son los producidos por 

las inundaciones fluviales, así como por 

las olas de calor en la salud de las per-

sonas, ya que son cadenas de impacto 

en Zarautz que muestran el índice más 

alto de vulnerabilidad y riesgo y en el fu-

turo y si no se toman medidas, seguirán 

siéndolo. En cuanto a las inundaciones 

fluviales, sólo el 20% de los municipios 

vascos presenta un índice de riesgo su-

perior al de Zarautz y el 30% en el caso 

de olas de calor.
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INICIATIVAS DESTACABLES

Recuperación 
del humedal 
de Irita

Anillo Verde 
Azul (AVA)

1.

3.

2.

Participación en el proyecto URBAN KLI-

MA 2050 para desplegar la Estrategia Vasca 

de Cambio Climático en el ámbito urbano: 

Adecuación del litoral urbano, centrado en la 

implantación de nuevos instrumentos de pre-

vención de riesgos en zonas costeras. Espe-

cialmente en Zarautz, por un lado, el objetivo 

es la adaptación del cambio climático de la 

zona rígida de la playa y por otro, analizar el 

impacto del cambio climático en las infraes-

tructuras energéticas.

Uno de sus objetivos es ayudar/contribuir a 

frenar el cambio climático 

Esta zona es un recurso natural ideal para hacer 

frente a las inundaciones derivadas del cambio 

climático, ya que los humedales tienen capaci-

dad de amortiguar las grandes aguas. Por otro 

lado, también es la solución a las cada vez más 

frecuentes olas de calor de la mano derivadas 

del cambio climático.
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El ODS 14 pretende proteger la vida del mar evitando la pérdida de biodiversidad mediante un uso sostenible 

de los recursos marinos, teniendo en cuenta no sólo las actividades marinas sino también las terrestres

Para ello se abordan los siguientes aspectos…

1.	 Valor del espacio marino y de la costa natural

2.	 Contaminación marina, tanto por actividades marinas como terrestres: ocio, plásticos, aguas no tratadas, sus-

tancias químicas contaminantes y áreas degradadas

3.	 Zonas marítimas protegidas y zonas costeras y su gestión

4.	 Aguas de baño y gestión de la playa

5.	 Sensibilización de la población sobre la contaminación marina

Siendo Zarautz un municipio situado en la costa, sus ecosistemas, tales como playas, estuarios, sistemas dunares y 

acantilados marinos, ofrecen al municipio servicios principalmente culturales, tales como ocio, educación, estética, 

etc. Estos ecosistemas también son importantes desde el punto de vista de la biodiversidad y la naturaleza, ya que 

también son lugares de descanso para las aves migratorias o hábitats para especies vegetales amenazadas.

En el área de Iñurritza se encuentra el punto de muestreo para el control de calidad de las aguas subterráneas de 

la Agencia Vasca del Agua (URA). Según los estudios que se realizan el estado químico de estas aguas es buena. Sin 

embargo, este punto muestra altos contenidos de sulfatos y cloruros, pero en el caso de Iñurritza se consideran de 

origen natural y se relacionan con la influencia del mar.

Para el seguimiento del estado ecológico y químico del mar, URA cuenta con dos estaciones en la zona de Zarautz. 

Una de las estaciones ha mostrado una calidad general peor que buena en los últimos tres años. La principal fuente de 

presión de esta masa de agua ha sido el emisario submarino de Zarautz.

¿EN QUÉ PUNTO SE ENCUENTRA ZARAUTZ? 

OBJETIVO:
Conservar y utilizar sosteniblemente los océanos, 
los mares y los recursos marinos

Zona natural marítima de Zarautz

El mar también es imprescindible para el ocio de las 

personas en un municipio como Zarautz. Por ello, el 

Departamento de Salud del Gobierno Vasco mide y 

califica la calidad de las aguas de baño, y el ayunta-

miento lo comunica a través de socorristas las perso-

nas usuarias de la playa.

Los datos se toman en tres puntos y en todas las 

muestras realizadas en los últimos cinco años, las 

aguas de baño han mostrado en general una calidad 

excelente.

Fuente: Ayuntamiento de Zarautz
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A pesar de que en la actualidad el mar en la zona de Zarautz presenta una situación relativamente favorable, las 

aguas costeras se están deteriorando constantemente debido a la contaminación, lo que repercute negativamente 

en el funcionamiento de los ecosistemas y la biodiversidad, así como en la pesca a pequeña escala. Además, las 

actividades que se llevan a cabo en tierra tienen un impacto directo en la vida marina, ya que muchas fuentes de 

contaminación y presión provienen de tierra. Aproximadamente el 80% de la contaminación marina y costera se 

genera en el área terrestre. Las fuentes de contaminación y presión que se pueden encontrar en Zarautz son:

•	 El ocio relacionado con la costa en general.

•	 Residuos procedentes del ámbito terrestre, sobre todo plásticos: Este tipo de basuras pueden ser generadas 

por diferentes actividades, como la celebración de fiestas (por ejemplo, Euskal Jaia), la realización de botellón, 

la actividad de terrazas en bares y restaurantes, etc. Además, entorno de los arroyos existen huertas y antiguas 

zonas industriales abandonadas.

•	 Aguas residuales no tratadas: En el municipio todavía existen sectores donde las aguas pluviales y aguas sucias 

no se encuentran separadas. Esto incide en la capacidad de la depuradora, por lo que disminuye la calidad del 

tratamiento.

•	 Sustancias químicas contaminantes: la red de saneamiento de Errotaberri se está completando en la actuali-

dad. No obstante, ocasionalmente, suele haber emisiones a río desde zonas industriales, produciéndose entre 

3 y 4 emisiones anuales (pintura, gasoil, combustibles). Existen protocolos de detección y se abren expedientes 

a través de URA.

El ámbito del Campo de Golf de Zarautz está incluido en el Inventario de Áreas Degradadas de Gipuzkoa (Departa-

mento de Medio Ambiente y Obras Hidráulicas de Gipuzkoa).

La playa un lugar multidisciplinar y una de las áreas de esparcimiento más importantes del municipio. El ayuntamiento 

realiza una gestión ambiental de la misma para prevenir la contaminación y mejorar la actitud ambiental de las personas 

usuarias. La playa cuenta con el certificado ISO 14001 y EMAS, a través de los cuales introduce mejoras en la gestión.

También en relación con el ocio cabe mencionar el Anillo Verde Azul de Zarautz (EBU), en el que se encuentran la 

playa y el biotopo de Iñurritza. Entre sus objetivos se encuentra la conservación de la biodiversidad y los espacios na-

turales de gran valor (entre ellos los espacios costeros) con la implicación de la ciudadanía. El ayuntamiento tiene una 

persona contratada para su gestión, mantenimiento y seguimiento. Se realizan visitas guiadas a los diferentes entornos 

que conforman la EBU, en las zonas de gran valor se instalan paneles informativos y también se realizan campañas 

dirigidas a la ciudadanía (en muchas ocasiones en colaboración con agentes/asociaciones del municipio). 

Factores que influyen en el ámbito marítimo: marítimos y terrestres

 Gestión y sensibilización del espacio marítimo y de la costa

Varias zonas costeras de Zarautz cuentan 

con figuras de protección de entidades 

supramunicipales y el Ayuntamiento, a 

través del Plan General de Ordenación 

Urbana de Zarautz (PGOUZ), ha asumido 

también estas áreas como categorías de 

especial protección.

Fuentes: Eusko Jaurlaritza / Gobierno Vasco. 

geoEuskadi.



 Plan Estratégico Zarautz 2030

En cuanto a la posible contaminación procedente del ámbito terrestre, son principalmente los residuos plásticos los que 

llegan al mar. Desde 2016 el ayuntamiento puso en marcha un servicio de limpieza de las regatas, y a partir de 2022, 

también se incluye la limpieza de humedales, así además de las regatas se limpian también el Biotopo y el humedal Irita.

El Ayuntamiento, está impulsando la campaña Zarautz libre de plásticos para 

sensibilizar a la población sobre el daño que el uso del plástico causa sobre el 

mar. Para ello se han puesto en marcha varias iniciativas: #traolan; exposición y 

distribución de información, limpiezas de playa, distribución de bolsas de malla 

y bolsas biodegradables, evento “Kantauri Fest” por un mar sin plásticos; desfile 

de moda, talleres, performance, y la iniciativa El mar empieza aquí, por favor, 

no arrojes nada, en la que se ha puesto en boca de alcantarillado este mensaje 

para sensibilizar a la ciudadanía

INICIATIVAS DESTACABLES

Servicio municipal 
de limpieza de 
arroyos y 
humedales

Campaña Zarautz 
libre de plásticos

Anillo 
Verde Azul 
(EBU) 

Gestión 
ambiental 
de la playa

1.

4.
3.

2.

Siendo la playa un elemento importante en 

Zarautz y siendo una zona muy visitada so-

bre todo en verano, tiene el compromiso de 

organizar los recursos necesarios para prevenir 

la contaminación de la playa y mejorar el com-

portamiento ambiental de las personas usua-

rias. Esto se lleva a cabo mediante sistemas 

de gestión ambiental, según las normas ISO 

14001 y EMAS (etiqueta europea de Ecoges-

tión y Ecoauditoría).

Anillo que une varios puntos de interés terrestre 

y marítimo de Zarautz, como la playa, el bioto-

po de Iñurritza, los humedales de Irita, la aliseda 

de Tejería y Garate-Santa Bárbara. Su objetivo 

principal es la conservación de la biodiversidad y 

la naturaleza de Zarautz mediante la educación y 

sensibilización ambiental de toda la ciudadanía. 

Dado el estado de las regatas y su incidencia en 

el mar, el Ayuntamiento puso en marcha un ser-

vicio de limpieza de las mismas en el año 2016. 

En el año 2022 se ha ampliado este servicio, 

incluyendo el Biotopo y el humedal Irita.

En el marco de esta amplia campaña se han lle-

vado a cabo diversas iniciativas para sensibilizar 

a la población sobre la contaminación del mar, 

como, por ejemplo, #traolan, Kantauri Fest y El 

mar empieza aquí.
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El ODS 15 pretende evitar la pérdida de biodiversidad terrestre mediante la protección, la restauración y el 

uso sostenible de la vida en los ecosistemas 

Para ello se abordan los siguientes aspectos…

1.	 Valor de los ecosistemas terrestres y de aguas dulces

2.	Gestión de las zonas terrestres naturales y de su fauna y flora: bosques, tierras de cultivo y agua dulce

3.	Factores que afectan a la zona terrestre: suelos contaminados o degradados, especies exóticas invasoras

4.	Biodiversidad urbana

5.	Conocimiento de la naturaleza y sensibilización ciudadana 

La degradación de los ecosistemas y la pérdida de biodiversidad son, junto con el cambio climático, una de las 

mayores amenazas a las que se enfrenta la sociedad en la próxima década. Es importante ir recuperando la biodi-

versidad en beneficio de las personas, del planeta, del clima y de la economía. Además, la naturaleza, y especial-

mente los ecosistemas, nos proporcionan servicios, tales como servicios de abastecimiento (alimentos, madera, 

agua, energía, fibras), servicios de regulación (depuración de agua, descomposición residual, polinización, regu-

lación del clima, control de enfermedades) y servicios culturales (ocio, educación, estética…).

Fuente: Mapa forestal 2021, Gobierno Vasco

¿EN QUÉ PUNTO SE ENCUENTRA ZARAUTZ?  

OBJETIVO:
Gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra 
la desertificación, detener la degradación de las tierras, 
detener la pérdida de biodiversidad

Zona terrestre (y agua dulce) natural de Zarautz

La mayor superficie del espacio 

natural de Zarautz, concreta-

mente el 46% de la superficie 

total del municipio está ocupada 

por prados, pastizales y mato-

rrales. 28% ocupan los bosques 

y 6% los suelos agrícolas.

Cabe señalar que, en el ámbito 

artificializado, es decir ámbito 

urbano, también existen y se han 

promovido espacios naturales, 

como las dunas, el humedal de 

Irita y el entorno de Astierreke, 

que tienen relación con el agua.

Uso del suelo (2020)

Bosque
28,2%

Prado, pastizal y 
matorral

46,2%

Artificial, viario,
vertedero, minería

18,9%

Agrícola
6,3%

Agua
0,4%
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La mayor parte del suelo de Zarautz es terreno privado, lo que dificulta la gestión tanto de los bosques como de 

las tierras de cultivo y, por tanto, la conservación de las especies que lo habitan.

La biodiversidad urbana y las zonas verdes urbanas que la componen son hoy en día elementos imprescindibles, 

ya que mejoran la calidad de vida y la salud de la población, son una oportunidad para relacionarse con el medio 

natural y, al mismo tiempo, constituyen un interesante foco de sensibilización. También es una solución para 

mitigar el cambio climático y actúan como corredores para los desplazamientos de la fauna. Aunque en Zarautz 

existen áreas naturales integradas en la ciudad, en general se sitúan en la periferia y la falta de conexión con la 

trama urbana es bastante evidente.

En cuanto al ámbito del agua dulce, son importantes la regata Iñurritza y las zonas de Irita y Asti. Cabe destacar 

que la mayoría de los tramos de los arroyos que discurren por Zarautz se encuentran soterradas. El estado ecoló-

gico de la regata de Iñurritza es moderado en el año 2020, al igual que en últimos 5 años.

Los bosques autóctonos re-

presentan el 70% de la super-

ficie forestal total. Destacan los 

bosques mixtos atlánticos y los 

robledales (61%), que aparecen 

dispersos por todo el ámbito del 

municipio. Los bosques y alise-

das de ribera ocupan el 6% del 

bosque (destacable el de Tejería). 

Aunque los bosques de alcorno-

ques y encinares ocupen poco, 

también son importantes, ya que 

el 76% de los bosques de alcor-

noques de la CAV se encuen-

tran en la zona de Garate-Santa 

Bárbara.

Fuente: Mapa forestal 2021, Gobierno Vasco

Pinus radiata
(Intsignis pinua)

%23

Distribución de espacios forestales (2021)

Quercus rubra (Roble americano)
1%
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%1
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El 12,4% del suelo de Zarautz está protegido (Ayuntamiento 2020). En esta zona protegida se incluyen tanto zonas 

terrestres como costeras. La mayoría de ellas están protegidas por entidades supramunicipales y el Ayuntamien-

to, a través del Plan General de Ordenación Urbana de Zarautz (PGOUZ), ha asumido también estos ámbitos 

como categorías de especial protección.

•	 Biotopo de Iñurritza: alberga una de las mejores representaciones de los ecosistemas litorales del País Vasco: 

el sistema dunar, el sistema estuarino y el correspondiente a los acantilados.

•	 Garate-Santa Bárbara: se localiza el 76% de los bosques de alcornoques de la Comunidad Autónoma del País 

Vasco.

•	 Pagoeta: destacan los robledales y los bosques de ribera, así como los hábitats seminaturales asociados a los 

caseríos.

•	 Acantilados de Santa Bárbara: son acantilados costeros de más de 60º de pendiente y su conservación es de 

gran valor.

•	 Otros enclaves de valor natural: están protegidos por el PGOUZ, como, por ejemplo, los robledales de Elkano, 

la vertiente norte de Santa Bárbara y los robledales de Nekazabal (barrio de Aitza).

En todas las zonas naturales del municipio pueden existir factores que influyen negativamente, como la AP-8, el 

trazado ferroviario, los suelos contaminados y degradados o las especies invasoras.

El Ayuntamiento, consciente de la riqueza de los eco-

sistemas terrestres de Zarautz y de la importancia que 

tiene la biodiversidad, ha puesto en marcha políticas 

de protección, conservación y recuperación de estos 

ecosistemas y de sus hábitats y especies:

•	 Bosques: la política municipal es la compra de te-

rrenos de interés desde el punto de vista de la con-

servación de la naturaleza y la correcta gestión de 

los mismos. En los últimos años ha adquirido terre-

nos en el área de Garate- Santa Bárbara: Bosque de 

Zingira (5 ha) y zona de Gesoerreka (2 ha). Allí está 

recuperando bosques de alcornoques, así como las 

charcas.

•	 Agua: se han realizado los trabajos de recuperación 

de la regata de Iñurritza junto con la Agencia Vasca 

del Agua, así como del humedal de Irita. También 

se han llevado a cabo diversas labores de desote-

rramiento de algunos tramos de los arroyos Olaa e 

Igerian.

•	 Área urbana: gestión ambiental de la playa con cer-

tificación ISO 14001 y EMAS.

Se promueve la sensibilización y el bienestar de la ciu-

dadanía a través del Anillo Verde Azul (EBU). Uno de 

los objetivos de la EBU es la conservación de la biodi-

versidad y los espacios naturales de gran valor con la 

implicación de la ciudadanía y la recuperación de los 

espacios paisajísticos y naturales de la periferia. El ayun-

tamiento tiene una persona contratada para su gestión, 

mantenimiento y seguimiento. Se realizan visitas guia-

das a los diferentes entornos que conforman la EBU, en 

las zonas de gran valor se instalan paneles informativos 

y también se realizan campañas dirigidas a la ciuda-

danía, organizando, por ejemplo, actividades como el 

Día Mundial del Medio Ambiente (5 de junio). Además, 

se han realizado diversos estudios sobre la fauna y flo-

ra de estos entornos, disponibles en la página web de 

EBU. Además, en 2022 la web se ha actualizado y se 

convertirá en una herramienta de contacto permanente 

con la ciudadanía. Por su parte, el grupo de naturaleza 

Arkamurka, en colaboración con el ayuntamiento, reali-

za diversas actividades de sensibilización: semana de la 

naturaleza, semana de la astronomía, cineclub, ciclo de 

conferencias y salidas guiadas.

Zonas protegidas, hábitats y especies de fauna y flora

Gestión y sensibilización de la zona terrestre (y agua dulce)
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INICIATIVAS DESTACABLES

Recuperación de 
las zonas del enc-
lave de Garate-
-Santa Bárbara

Anillo Verde 
Azul (EBU)

Recuperación del 
humedal de la 
zona de Irita

1.

3.

2.

Recuperación de las zonas del enclave de 

Garate-Santa Bárbara: el Ayuntamiento ha 

realizado la compra de terrenos para recupe-

rar el bosque de alcornoques en esta zona y 

aumentar su presencia, y recuperar su pantano 

y, de paso, su fauna y flora. Estas zonas son el 

bosque de Zingira y Gesoerreka.

Anillo Verde Azul (EBU): anillo que une va-

rios puntos de interés terrestre y marítimo de 

Zarautz, como la playa, el biotopo de Iñurritza, 

los humedales de Irita, la aliseda de Tejería y 

Garate-Santa Bárbara. Su objetivo principal es la 

conservación de la biodiversidad y la naturaleza 

de Zarautz mediante la educación y sensibiliza-

ción ambiental de toda la ciudadanía. 

Recuperación del humedal de la zona de Irita: 

teniendo en cuenta la importancia y el valor 

de la biodiversidad de este espacio, y teniendo 

en cuenta que constituye un conjunto ecoló-

gico con el espacio natural de Iñurritza, URA 

y el Ayuntamiento han realizado labores de 

recuperación y protección del mismo. Además, 

se pretende ampliar el área de protección a la 

zona de Astierreka.
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El ODS 16 persigue mejorar la convivencia, la seguridad ciudadana y los aspectos relacionados con la paz, así 

como la rendición de cuentas y la transparencia del Ayuntamiento.

Para ello se abordan los siguientes aspectos…

1.	 Convivencia y seguridad

2.	Participación, transparencia y rendición de cuentas

3.	Asociacionismo

La convivencia y la seguridad son uno de los pilares del bienestar de la sociedad. El índice de delitos registrado en 

Zarautz alcanza los 28,86 delitos por mil habitantes en 2020 (Udalmap), valor inferior al de Gipuzkoa (29.51 ‰) y 

al de la CAPV (33,92 ‰).

Fuente: Udalmap 

¿EN QUÉ PUNTO SE ENCUENTRA ZARAUTZ?   

OBJETIVO:
Promover sociedades pacíficas e inclusivas para el desarrollo 
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todas las per-
sonas y construir a todos los niveles instituciones eficaces e 
inclusivas

Convivencia y seguridad

En general Zarautz es una loca-

lidad segura, situándose en el 

puesto 146 del índice delictivo a 

nivel de la CAV.

Teniendo en cuenta los munici-

pios de más de 20.000 habitan-

tes, sólo 5 municipios tienen un 

índice delictivo inferior: Amore-

bieta-Etxano (16,69 ‰), Arrasa-

te-Mondragón (18,98 ‰), Getxo 

(24,22 ‰), Durango (24,91 ‰) y 

Santurtzi (26,59 ‰). 

Aunque Zarautz es un municipio 

muy diferente en verano e in-

vierno, sobre todo por la canti-

dad de gente que hay, los índices 

delictivos no varían mucho.
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Zarautz cuenta con 1,68 policías municipales por cada 1.000 habitantes en 2020 (Udalmap), habiendo sólo 15 

municipios con mayor dotación de policía local en la CAV.

En la actualidad en Zarautz los principales delitos son dos: estafas por internet y robos de bicicletas.

A pesar de que en 2013 se elaboró un mapa de Puntos Negros con el objetivo de garantizar la seguridad y es-

pecialmente la de las mujeres, en la actualidad dicho mapa ha quedado obsoleto y es necesario actualizarlo. En 

cuanto a la seguridad, también se ofrece servicio de taxi nocturno.

Para garantizar una movilidad sostenible y segura se desarrolla un programa de educación vial desde el departa-

mento de la policía local en todos los centros y en todos los niveles educativos.

Con el objeto de fomentar la organización y coordinación del Ayuntamiento y reforzar la transparencia, en 

2015 se puso en marcha un nuevo modelo organizativo de mejora de la coordinación interdepartamental muni-

cipal, que se mantiene en la actualidad, con 3 espacios: Territorio, Organización y Ciudadanía.

Esta estructura ha supuesto, por un lado, un aumento de la participación, coordinación e información del perso-

nal municipal y, por otro, estas mejoras organizativas dentro del propio Ayuntamiento han permitido fomentar la 

participación ciudadana.

Se ha dado una evolución en la forma de fomentar la participación, ya que la mayoría de los departamentos han 

incorporado esta forma de trabajar de manera participada en su día a día. Varios departamentos tienen en marcha 

mecanismos sectoriales de participación, unos de forma estable y otros creando espacios de participación en 

torno a proyectos concretos.

En materia de transparencia y rendición de cuentas, el ayuntamiento también ha avanzado considerablemente, 

poniendo en marcha mecanismos a través de la sección de “Transparencia” de la página web municipal con el 

objeto de garantizar el derecho de la ciudadanía a conocer y tener acceso a la información. 

Como ejercicio de transparencia, desde 2011 también se han potenciado los presupuestos participativos, abrien-

do diferentes canales: sesiones de participación presenciales, buzones distribuidos por el municipio, correo 

electrónico para realizar propuestas (partehartu@zarautz.eus) y página web.

Participación, transparencia y rendición de cuentas
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Zarautz es un municipio dinámico, con un tejido asociativo fuerte y activo. En el registro de asociaciones del 

Gobierno Vasco en Zarautz hay inscritas 223 asociaciones (sin contar las asociaciones deportivas competitivas).

Teniendo en cuenta que uno de los pilares del asociacionismo es el trabajo voluntario de las personas, hay que 

destacar que las asociaciones mueven y activan a muchas personas.

Asociacionismo

Fuente: Registro de asociaciones  

La mayor parte de las asociacio-

nes son asociaciones culturales 

(64%), incluyendo las que tienen 

por objeto el fomento de la cul-

tura, las artes escénicas y plásti-

cas, el deporte no competitivo, 

la gastronomía y el ocio.

Además de éstas, existen nu-

merosas asociaciones que se 

dedican al deporte competitivo.

Asosiaciones, según ámbito de trabajo

Socio-económico
%18

Cultural
64%

Juvenil 1%

Familia 3%
Docente 4%

Carácter Benéfico 
Asistencial 4%

Vecinal 6%

Cultura general
64%
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INICIATIVAS DESTACABLES

Sistema de
registro de 
bicicletas de 
Zarautz

Sección de 
transparencia 
de la web

Participación

Educación 
vial

1.

3.

4.

2.

Mediante este sistema se evitan los robos de 

bicicletas. Mediante una ficha de registro en el 

Ayuntamiento y una pegatina colocada en la 

bicicleta asociada se pueden recuperar las bi-

cicletas sustraídas. Este sistema está en marcha 

desde 2011.

Sección de transparencia de la web, donde 

la ciudadanía puede consultar gran cantidad 

de información sobre el funcionamiento y las 

cuentas municipales.

Actualmente la participación no se limita a ini-

ciativas puntuales, sino que está integrada como 

una manera de trabajar en el ayuntamiento de 

Zarautz. 

Educación vial, en el que, una vez trabajadas 

las nuevas capacidades a través de dinámicas 

participativas, se aplican en un entorno r de 

movilidad “real”.
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El ODS 17 es el fomento de la cooperación y la actividad solidaria con otras redes, es decir, el fomento de 

acciones de cooperación internacional y el intercambio cultural, cooperativo y solidario.

Para ello se abordan los siguientes aspectos…

1.	 Presupuesto para la cooperación

2.	Redes de colaboración

3.	Promoción de proyectos de cooperación

El Ayuntamiento de Zarautz cuenta con una partida permanente de Cooperación en sus presupuestos, con un 

presupuesto superior al 0,7%. 

Además de la partida económica, el Ayuntamiento de Zarautz participa en las diferentes redes transformadoras: 

Euskal Fondoa (Red de Desarrollo de Entidades Locales de Euskadi), el Banco Ético FIARE y en la red Ciudades 

por el Comercio Justo, integradas por agentes locales comprometidos con el Comercio Justo.

Fuente: Ayuntamiento de Zarautz 

¿EN QUÉ PUNTO SE ENCUETRA ZARAUTZ? 

OBJETIVO:
Fortalecer los medios de implantación y revitalizar el Pacto 
Mundial para el Desarrollo Sostenible

Presupuesto para la cooperación

Si bien la partida de Coope-

ración en 2022 ha aumen-

tado en cifras absolutas (€) 

en un 5%, en proporción ha 

disminuido al presupuesto 

total respecto a 2021.

Sin embargo, es del 0,8%.

Redes de colaboración

Lankidetzarako partida (%)

2019 2020 2021 2022
% 0,66

% 0,70

% 0,74

% 0,78

% 0,82

% 0,86

%0,73

%0,79

%0,85

%0,80
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El Ayuntamiento de Zarautz, a través del Servicio de Cooperación del departamento de  Servicios Sociales,  im-

pulsa diversos proyectos solidarios que se llevan a cabo en el municipio. Para ello subvenciona anualmente dife-

rentes proyectos relacionados con 3 líneas de trabajo:

El Ayuntamiento apoya y promueve también una serie de iniciativas que tienen como objetivo el intercambio 

cultural y de cooperación y la solidaridad: vacaciones en Paz, Refugiados: proyecto Auzolana. Sahara y la Feria 

Alternativa Solidaria.

Además, Zarautz cuenta también con una amplia y próspera red solidaria. 

Promoción de proyectos de cooperación

•	 Desarrollo de proyectos de desarrollo en países 

empobrecidos del sur

En los últimos tres años se han invertido 578.938 € 

para desarrollar 35 proyectos.

En 2021 se han concedido 194.000 € para la rea-

lización de 12 proyectos que inciden en los de-

rechos y salud de la ciudadanía en 10 países.

•	 Subvenciones para educación y sensibilización

En 2021 se han destinado 10.000 €a la organiza-

ción de este tipo de proyectos.  

•	 Ayudas económicas de apoyo a jóvenes cooperan-

tes, sufragando los gastos de desplazamiento, visa-

do y vacunas 

Nº de proyectos de desarrollo, 

según territorio 2021

1
Sudamérica

5
Centroamérica

4
África

2
Asia

Fuente: Ayuntamiento de Zarautz 

INICIATIVAS DESTACABLES

Consejo Asesor de 
Cooperación y Educación 
para el Desarrollo del 
Ayuntamiento de Zarautz

1.
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Con este ODS 18 se pretende garantizar la presencia y el reconocimiento de todas las lenguas y culturas.

Para ello se abordan los siguientes aspectos…

1.	 Diversidad cultural

2.	 Fomento y conocimiento del uso del euskera

3.	 Diversidad lingüística

En la medida en que la cultura capacita a la sociedad para reflexionar sobre sí misma, el área de cultura de Zarautz 

tiene la obligación de impulsar la creatividad cultural, realizando programaciones de diferentes disciplinas artísticas, 

otorgando subvenciones a las asociaciones culturales y ofreciendo servicios sólidos.

A lo largo del año se llevan a cabo numerosas iniciativas de promoción y difusión de la cultura acercándola a la ciu-

dadanía. En Zarautz se ofrece una amplia y variada programación cultural organizada directamente por el propio 

Aayuntamiento, así como por los y las agentes culturales de la localidad, con el objetivo de dar respuesta a diferentes 

disciplinas y públicos.

¿EN QUÉ PUNTO SE ENCUENTRA ZARAUTZ? 

OBJETIVO:
El idioma y la cultura como factores imprescindi-
bles del desarrollo personal y social 

Diversidad cultural

La cultura es una herramienta para fortalecer y dar a conocer la identidad del muni-

cipio. El objetivo principal es la promoción de la actividad cultural, la organización de 

actividades culturales y la prestación de servicios. Para que este servicio sea sólido 

y de calidad, es imprescindible fomentar el asociacionismo, ya que las aportaciones 

recibidas desde diferentes ámbitos refuerzan la red social que inteconecta la cultura.

Para dar respuesta a estos objetivos, en Zarautz existen numerosos servicios culturales 

y equipamientos para la realización de eventos y proyecciones culturales, tanto de 

actividades de exhibición relacionadas con las artes escénicas, la música, la literatura, 

las artes plásticas y el cine; espacios dedicados a la formación tanto musical como 

de artes plásticas, así como espacios para la práctica y la creatividad en las diferentes 

disciplinas artísticas.
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El euskera es un componente importante de la identidad y la cultura de Zarautz. Zarautz es el mayor de los 

pueblos euskaldunes, con una población cercana a los 23.000 habitantes, el 74% de la población es euskaldun. 

Zarautz es el punto de respiro (arnasgunea) del euskera, pero tiene unas características especiales frente a otros 

pueblos que lo son: porque es un pueblo mediano en número de habitantes, turístico, prestador de servicios,...

También se organizan premios para fomentar la cultura, la creatividad y el euskera: el premio de literatura infantil y 

juvenil Lizardi, y el premio “Basarri bertsopaper saria”.

El Ayuntamiento no sólo concede subvenciones para la organización de iniciativas culturales, sino que también per-

mite el uso de diversos equipamientos y espacios a diferentes grupos en espacios Abendaño, Vista Alegre, Villa Munda 

o Ebro Etxea, entre otros.

Euskara

Según datos de 2016, las personas euskaldunes 

de Zarautz (74,14%) o cuasi-euskaldunes (10,97%) 

representan el 85,11%.

Aunque este dato es algo inferior respecto a la 

comarca de Urola Kosta (87,03%), es sensiblemente 

superior a los datos de Gipuzkoa (73,27%) y de la CAV 

(60,66%).

Atendiendo a la evolución de los últimos 25 años, 

de 1991 a 2016 la población de Zarautz ha crecido 

un 27% y, sin embargo, no sólo se ha mantenido el 

número de euskaldunes, sino que ha aumentado, del 

70,11% al 74,14%.

También es significativo que en 2016 el 54% de los y 

las zarauztarras tiene como lengua de casa el euske-

ra y un 9% euskera y castellano.

Población, según nivel de euskera (2016)

Evolución del nivel de euskera
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13%
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11%
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Fuente: Eustat, 2016

Fuente: Eustat, 2016
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En cuanto a la euskaldunización de la actividad interna municipal, el Ayuntamiento de Zarautz tiene aprobado 

un Plan de Normalización del Uso del Euskera para el periodo 2018-2022. Además de ser lengua de servicio en 

el Ayuntamiento, el objetivo principal es que sea lengua de trabajo para poder garantizar el uso del euskera y los 

derechos lingüísticos de la ciudadanía: se han definido unos criterios lingüísticos y es responsabilidad de todo el 

ayuntamiento su implantación, en colaboración del departamento de Euskera.

El Ayuntamiento quiere ofrecer a las personas que quieran vivir en euskera las condiciones necesarias para ello, 

incrementando los servicios en euskera y poniendo condiciones lingüísticas en las áreas y servicios afectados, 

con el fin de fomentar su uso y presencia.

El principal reto del Ayuntamiento es integrar la gestión lingüística en la gestión general de la institución.

Por otro lado, el Ayuntamiento analiza el impacto lingüístico de proyectos y planes que, desde el punto de vista 

preventivo, pueden afectar negativamente a la situación sociolingüística del euskera en el municipio para, en caso 

necesario, adoptar medidas correctoras o compensatorias posteriores

El Ayuntamiento ha elaborado el Plan de Acción para Promover el Euskera 2018-2022 como documento de 

referencia el para impulsar el conocimiento y uso del euskera en el municipio, que constituye la planificación 

municipal. En ella se trabajan 3 objetivos principales: la adquisición del euskera, la promoción del uso del euskera 

en los diferentes ámbitos y la alimentación del euskera.

El principal reto del Ayuntamiento es incidir en el uso, ofreciendo a la ciudadanía las condiciones adecuadas para 

expresarse en euskera, ofreciendo formación para trabajar la conciencia lingüística (a través de las sesiones de 

sociolingüística de la ESO,...) y activando a los y las euskaldunes.

En los procedimientos de los proyectos o planes que se trabajan en la localidad el Ayuntamiento de Zarautz 

mide el impacto que dichos proyectos y planes pueden tener en la situación sociolingüística del euskera desde 

el punto de vista de la prevención. Entre otros aspectos, en el ámbito urbanístico, se realizó una evaluación de 

impacto lingüístico (ELE) del proyecto del ámbito Hegoalde, que concluyó que no existía un impacto lingüístico 

significativo en la situación sociolingüística de Zarautz. Junto a ello, también se analizaron datos sobre el origen 

de las personas que han comprado casas en Salberdin: el 75% de personas compradoras eran zarauztarras y otro 

20% guipuzcoanas, por lo que tampoco parece que vaya a generar un impacto desfavorable extraordinario en el 

uso del euskera en la localidad. No obstante, desde el punto de vista preventivo, corresponde al Ayuntamiento 

estar atento a este tipo de proyectos y planes, ya que no sólo pueden ser una opción, sino también un riesgo para 

el uso. del euskera.

Normalización del uso del euskera dentro del Ayuntamiento

Fomento del uso del euskera en el municipio de Zarautz

Comparando el uso en la calle y la competencia lingüística, se observa que 

en Zarautz el uso del euskera en la calle (50%) es sensiblemente inferior al 

conocimiento. En cualquier caso, según la fórmula creada por Txillarde-

gi para 'calcular' el uso esperable en entornos bilingües, es del 41,3% en 

Zarautz ', por lo que el uso del euskera en la calle está por encima. En la 

comarca de Urola Kosta en 2011 el uso del euskera en la calle era del 71,5%, 

el 32,7% en Gipuzkoa y el 16,1% en la CAV.
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INICIATIVAS DESTACABLES

Sala 
Modelo

Actividades de 
la biblioteca

Iniciativas que
se organizan en 
colaboración

Programa-
ción de ex-
posiciones

Iniciativas de 
promoción 
del euskera y 
la literatura

1.

4.

3.

6.

>>>

2.

5.

Programación sala Modelo, 

enero-junio y septiembre-

-diciembre, donde se incluye 

música, danza, teatro en fa-

milia, teatro para las perso-

nas adultas,…

En Sanz Enea yTorre Luzea.

Premio Lizardi y Basarri ber-

tsopaper saria

Programación de calle en ve-

rano: Kalerki, teatro en familia

Los festivales Literaturia y Adarretatik; Concurso Internacional de 

Composición para Acordeón Francisco Escudero; conciertos de la 

Banda de Música de Zarautz; conciertos anuales de Zarautz Abesba-

tza; Reunion Fotográfica con la fundación Photomuseum; mercado 

con la asociación Nahia; Artezaleak: Artisau eguna; Jalgi: carnaval in-

fantil; Zarautzon: charlas y cursos divulgativos en la sala Modelo.

Según datos del 1 de enero de 2022, el 5,54% de las personas zarauztarras son extranjeras (y el 8,39% han nacido 

en el extranjero), y se prevé que en el futuro esta tendencia siga en aumento. En estos momentos Zarautz cuenta 

con habitantes de 61 países y  se hablan al menos 40 idiomas.

Por lo tanto, será estratégico que esas personas también se acerquen al euskera. Sobre la base de esta diversi-

dad lingüística, y teniendo en cuenta los 3 principios que conforman la interculturalidad (respeto a la diversidad, 

igualdad de oportunidades entre la ciudadanía e interacción positiva entre toda la ciudadanía), se realizan diversas 

actividades de reconocimiento de la lengua de las personas recién llegadas y de acercamiento al euskera: acogi-

da personalizada de inmigrantes, curso Aisa, reconocimientos público-simbólicos,...

Diversidad lingüística
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10.

13.

11.

12.

Se ha elaborado y difundido 

el documento Hiztun Ekolo-

gistaren Dekalogoa para sen-

sibilizar a la ciudadanía sobre 

el euskara. Se trata de empo-

derar y activar a la ciudadanía 

para influir en el uso que ha-

cen del euskera.

En cuenta al plan de uso in-

terno del propio ayunta-

miento, Incorporar criterios 

lingüísticos en las contrata-

ciones; en las subvenciones; 

en las autorizaciones; en los 

cursos, actividades, etc.

En colaboración con el de-

partamento de inmigración 

se organizan cursos de aco-

gida para las personas recién 

llegadas.

Diversos proyectos y planes 

pueden suponer cambios en 

el número de habitantes, en 

el número de visitantes o en 

la situación sociolingüística de 

la localidad, por lo que en los 

propios procedimientos de 

los proyectos o planes que 

se trabajan en la localidad, 

el Ayuntamiento de Zarautz 

mide el impacto que dichos 

proyectos y planes pueden 

tener en la situación socio-

lingüística del euskera desde 

el punto de vista de la pre-

vención. 

>>>

9.

El Ayuntamiento ofrece se-

siones de refuerzo del eus-

kera dirigidas al alumnado de 

Educación Primaria y Educa-

ción Secundaria Obligatoria 

que ha llegado recientemen-

te para acelerar su proceso 

de aprendizaje.

Proyecto 
“Ongi Etorri 
Euskararen 
Herrira”

Sesiones de 
socio-
lingüística 

7. 8.

Junto con el Departamento 

de Turismo,  Urola Kosta Udal 

Elkartea y Diputación Foral de 

Gipuzkoa. Con este proyecto 

se quiere mostrar a las perso-

nas que visitan Zarautz que es 

un pueblo euskaldun y darles 

la oportunidad de conocer el 

euskera para que disfruten de 

la experiencia de estar en un 

pueblo euskaldun.

Se organizan sesiones de so-

ciolingüística con el alum-

nado de la ESO (de manera 

colaborativa entre el Ayun-

tamiento, Centros Escolares 

y Berritzegune). Se trata de 

formar a los y las jóvenes en 

sociolingüística para que in-

fluyan en sus comportamien-

tos lingüísticos y opten por el 

euskera.



Dirección del proyecto:

Zarauzko Udala

www.zarautz.eus

Asistencia técnica: Isladak aholkularitza Koop. Elk.Txikia

Participación: Emun Koop.E.

Diseño y maquetación: Kultur Atelier S.L.

Proyecto subvencionado por la Diputación Foral de Gipuzkoa y el Departamento de Salud del Gobierno Vasco

PLAN ESTRATÉGICO ZARAUTZ 2030.
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